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PROVVEDIMENTO N. 25 del 31/03/2023 DELL' AMMINISTRATORE UNICO

OGGETTO: APPROVAZIONE E ADOZIONE DELLA PROPOSTA di ® ATTIVITA’ INTEGRATE DEL PPCT 2023-2025 *

£5E |

PREMESSD

* che la societda ARPAC Multiservizi S.rl, avente come oggetto 'espletamento del servizi strumentali
necessari per lo svolgimento delle attivith dell'A_R.P.A.CAMPANIA, veniva costituita in data 20/02/2004,

= che |a societa svolge attivita esclusivamente per il socio unico ARPA CAMPANIA, cosi come disciplinato
daghl art. 13 e seguenti del D.L. 233/2006 (chiarito e ribadito dal D.Igs 175/16).

s che in data 28/12/2016, a seguito dell'entrata in vigore del d.Igs. n. 175/2016, la societd ha adeguato lo
statuto alle nuove disposizioni che regolano le societa partecipate dalla Pubblica Amministrazione,
riscrivendo I'oggetio sociale.

= che pertanto la societa realizza, per conto del socio, tra le altre, le seguenti attivita:

a) servizi di supporto operativo agh Uffici Amministrativi e Tecnicl delP ARPA CAMPANIA {segreterie di direzione,
digitazione e scritturazione di documenti e quant’altro necessario per il buon funzionamento degli Ufficl:

b} manutenzione ordinaria e straordinaria, pulizia, disinfezione e disinfestazione, lavaggio e custodia dei beni
immobili @ mobili, impianti, complessi & laboratoer;

¢} Servin di supporto cperativo per Pattivita di consubenza tecnico-scientifica nel camps della preévenzione e
della tutela ambientale;

d} monitoraggio amblentale:

e} werifica, censimernto, bonifica di siti inquinat;

fi  gestione di sistemi informativi per Fambiente;

Bl gualsiasi altra attivits coflegata alle funzioni esercitate dal Socko.

CONSIDERATO CHE

* Lalegee n. 130 del 6.11.2012 recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione
e dellillegality nella Pubblica Amministrazione”, impone che le singole amministrazioni adotting un
“Plano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e la Trasparenza® il cui aggiornamento deve
essere pubblicato entro il 31 gennaio di ciascun anna.

* L'attivita di monitoraggio e vigilanza svolta sui PTPCT delle Amministrazioni ha condotto 'ANAC a
prevedere |3 possibilita di procedere con un’attivita integrativa degli aggiornamenti dei piani adottati
nei casi in cul, per qualche motive, non siano state condotte planificazioni complete, owvero |l
moniteraggio non sia stato esaustivo.

& In generale, tutti i documenti in ambito della prevenzione della corruzione e della trasparenza, devono
EsSEre Concepiti con natura programmatica flessibile e aperta, redatti in modo da definire strategle
Fattibili che assicurino nel tempo buoni comportamenti e legalita,

o Tutti gh aggiornamenti di pianificazione devono poter recepire Integrazioni e modifiche
metodologiche, sicché le misure preventive presenti nel PTPCT possano essere completate qualora si
renda necessario a seguito del monitoraggio svolto dal RPCT.

s Lintegrazione del PTPCT & connessa all'implementazione delf’attivith di mappatura dei processi, ovvero
alla necessita di adeguarsi alle ulteriori deliberazioni o decisioni dell’ ANAC.

PRESD ATTO CHE

* |l Presidente del’ANAC, attraverso un Comunicato, ha disposto il differimento del termine di
pubblicazione del PPCT al 31 marzo 2023.

* Invirtd della normativa vigente e delle Linee Guida Anac & possibile un'integrazioni all'aggiornamenta
PTPCT 2023-2025 AMS, da adottare entro [a scadenza del 31 03.2023, fissata dall’Autorita

TENUTO CONTO CHE

* Tutte le programmazioni inerenti al settore della prevenzione di Arpac Multiservizi srl sono concepite in
modo aperto e flessibile in quanto ogni attivith di prevenzione individuata non prevede termini precisi
di attuazione al fine di realizzare tutte le Azioni & gli oblettivi prefissati, anche se nel lungo periodo.

EVIDEMZIATO CHE

= 5i avverte la necessith di adeguare, a seguito di successivo monitoraggio, le metodologie pianificate
alla realta organizzativa anche alla luce del provwedimenti adottati, perfezionando la prima stesurs
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della programmazione,

RAVVISATO CHE

# Dalla Relazione esplicativa redatta dalla RPCT | Penoado di riferments PPCT 2022-24) pubblicata il
12/01/2023, sul sito istituzionale del’Azienda all'interno della sezione “Sociétd Trasparente”, sotto-
sezione “Altri contenuti - Prevenzione della Corruzione®, si evince l'opportunitd di ultimare il
monitoraggio.

s La RPCT titolare avv. Angela Pesce, rientrata nella funzione, ritiene doveroso il potenziamento della
programmazione nel Piano adottato con adeguamento delle strategie di prevenzione delia corruzione
e della trazparenia,.

RECHIAMATIL:

s | principi di economicith, efficacka, Imparzialita, pubblicith ¢ trasparenza dell’azione amministrativa e tutte le
disposizioni emanate in materia (art. 1 col L numero 241/ 1550- D, lgs. 37/2016 smi - L. n. 190/2012 in materia
di “Disposizioni per la prevensione @ |a repressione della corruzione e defl'ilegalith nelle Amministrazioni™ ).
Le linee Guida Anac | Delibere 1064-/19- 120019 130916~ 1310/16)
il PHA 2022 contenente le Check List Indicative per o socletd partecipate approvato con Delibera n. 7/ 2023,
il provvedimento A.U. -Delibera n.9 del 31.01.2023 *Approvatione @ adorions del documents Fiano Triennale
Della Prevenzione e della Trasparenza Aggiornament] 2023-2025" a firma dell’individuata sostituta temporanea
RPCT dott.ssa tosells ioredana Langella

#  Tuttii provwediment! di regolamentazioni interne nelfambito

La RPCT awv. Angela Pesce propone di approvare & adottare il presente documente denominato “Attivita
integrate PPCT 2023-2025" e di riconfermare ghi allegati pubblicati,
Con parere positive deli'OdV in ordine alla proposta redatta, FAmministratore Unico dott. Antimo Piccirilio

DELIBERA
Di approvare il documento di cui alla premessa che costituisce parte integrante della presente delibera in
uno alle considerazioni che precedono.
Di adottare le integrazioni proposte denominate “Attivita integrative al PPCT 2023-2025" che forma unico
corpo con Faggiornamento e PAllegato 1 gia pubblicato e ne costituisce parte sostanziale.
i confermare gli allegati pubblicati :
Allegato B “TABELLA REATI/ILLECITI PRESUPPOSTO DELLA RESPONSABILITA™
Allegato F “RISE ASSESSMENT

il presente atto & immediatamente esecutivo.
Si trasmette il presente provvedimento al Responsabile per la Trasparenza e la Pubblicita degli atti per la
pubblicazione sul sito istituzionale nella sezione "Societa Trasparente” nei tempi & nel maodi previsti dalla
legge di riferimento in modo che siano osservati tutti gh adempimenti del caso.
il documento sard comunicato @ cura della Segreteria Generale ai seguenti destinatari:
Al Coordinatori di Area raccomandandone U'applicazione al fine di assicurare Fassolvimento delle disposizion) vigenti
in materia e lo svolgirmento di tutte le conseguent| attivita atte alla massima diffusione;
Al RPCT Socio ARPALC
Al Responsabile del Controfo Analogo dell’Arpa Campania
Al Collegio Sindacale
Alla Presidente dell"ODV i

L’ Armvrmsimii re Unico

Dott. rillo
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ATTIVITA INTEGRATE
PPCT 2023-2025

Rodatie e proposte da RPCT
av. Angels Pasce
w’
Approvata v Adottato Da Ammin ore inios
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PARTE GENERALE

Il documento anlegrative, predisposle sulla base di‘ Uit approfondimento  dele planificadonl strategiche
prigresie, reppresenta un sdeguamento detls strategia di prevenzione aifa resitd sociale al line divsccrescere il
contenimanto didl feniomeng corrultive & delfespasizione comportament! iHecitl, nonché raggiungere risultatt
aderenti aghstandards dettati dalla normativa vigeate.

Tutti gii aggiornamenti di-piamficazione di AWS sano idonei @ receping intogradiont & modifiche mstodologiche in
quanto ogni attivita di prevenzione individuala non prevede termint oreciss ¢l atiuarione pér consentiee in ogni
c2i0 la réalizzanione di lutte le Agloni & gli abdetiow prefissati anche se nel lungo periada.

Soprattulto con tafi Integrarioni si mira alla schemgtirzanioni di Lutta uia serie di iniziative penderate, coerentl g
semplificate volte 3 nidurre Sigaificativamente || rschio &l compartamenti cosratti, nonché a recepire mutamenti
narmativi in manigra immedista faverendo sempre & comungue (@ percerione della legalits, a proscindere dal
tempo e dalle criticith persistentl.

Do specificars, infatll, ¢che Arpac Multiservitl sd svoige in concrolo buone prassi amministrative ma dove
migilorane il sistema di proceduralizzasione affinche le stesse siano trasgocte alla conoseenca dei terzi

Dwcrate-legpe B0 del 9 glogno 2081art. & - commris bn L 11370021

Conferenca Unificata al decreto del mastirn per [ Pubblica smminintrasions che definisos | conlenyto del Paa

ArtE™ Decreto-legge r. 802021, convertito dalla L. n. 113/2021

I Decreto Reclitamsnts ’ -

Dpr abroga o disposiziond salfadarions del plani e adempiment] dedtinati 3 essere asorbitl dad Plap per svitars duplicarion) &

eovedinare | contenat delle seziont del Plang

®  Lnew gulds speciliche Funrione pubblica

*  Decreto leghlative n 190,/2009i0 materia di ottirzcanone della produtlthith del Bivoro pubblico & di efficiensa & trasparenza delle
pubibliche amministrazioni

®=  Lepge 6 novembre 2007, n. 190 & 15, mo il DUgun, 3372012

& DU "Milleproroghe” dffariments pubblicanions per g Endi bocall |

LI

*  PHAANAC 2000Chack-ist per B predisposizione del PTRCT e della sexions anticoriuzione e trasparents del PUAD

Mighorare ed Incrementare la mappatura ded rischi, specialments rell'ares Amministrativa che necessits di un maggiare
dettaghio dei processi & ded relativi eventl rischiosd al finl della valutazione del rischio.
*  Attuslirzare il “risk assessment” con Findividuazione di misure specifiche di contraste degh eventi cormuttivi individuati,
*  Planificare procedure deterrenti della coruttela, peraitro gié individuate con Felenco & quelle da semplificars &
Ingegnerizzare.,
*  Intensificsre I'attivits di controllo e monftoraggio prevedende se del caso un referente “cuscinetto”che dalla segretedia
eofvogh i dati e | trasferizca al Rpet.
®=  Definire strategie di pestions del capitale umano e di sviluppa organizzative, anche mediante # ricorsa al vore agie,
*  Drganizeare focus di formazions sempre pid pratici
=  Frogrammare abiettivi formativi pluriennall finalizzati al raggiungimento di: 1. alfabetizzazione digiale
1. svillippd conoscenze tecniche
3. regalamentazione traslerimenti datl

Considerazioni RPCT
Questo dotumento sulla scorta dei precedent! & strutturato come progetto cancreto di verifica delle misure 8l anticorruzions
¢ di trasparenza contemplanda cofrettivi mirati, concepiti come una sorta di “mappatura semplificata®, owere una
pianificarione integrata alio scops di consenting un monitoragglo pEl costante & soourato .

Il perearso di programmaaione delle *Attivith Integrate” con mine di compieterza &1 prevenzions 5| & articolato come:
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PROGRAMMAZIONE INTEGRATIVA

PREMESSA

Recepiti gli obiettivi strategici fissati dall'Organo di indirizzo, assimilate e disposizioni Anac contenute
nel PMA 2022 - Check-list - per la predisposizione del PTPCT, & stata incentivata linterlocuzione anche
con consultazioni al fine di condividere obiettivi individuati e individuabili.

L'analisi candotta ha determinato la necessitd di accelerare la Formazione specifica sul Cadice di
Comportamento integrato e di attualizzare il Regolamento disciplinare con il sistema sanzionatorio
adattato alle fasi di identificazione e ponderazione del rischio corruttivo aziendali.

STRUTTURA ORGANIZZATIVA
La sezione, seguendo le indicazioni deila nuova normativa si struttura in :

P SCHEDA ANAGRAFICA

5 CARATTERISTICHE

> CONTROLLD ANALDGD

Lo societd come AMS; sottoposta al complesso ed articolato sistema detie responsabilita [ D, Lgs. 2312001 el
proseguita con Il D. Lgs. §/2003). non ha P'obbligo dl rispettare ia mowmativa della Funzione Pubdblica, ma @
saliopesia al"controllo™came struments di misura e garanzia o efficienza delimpresa, parametra fondamentate
per ‘accertamenta @ la misura della responsabllith del soggetti che le gestiscona,

Arpac Multiservizi Sl 3 capitale interamente p-a,bbh::r. Ia'um'aﬂdu i house providing unicamente per I"Agenaia
Regionale campana ‘IB‘HP‘-} SrOEE S ayr [ i )| upports d

| opera con disposizioni di servizio. La me-’l:a .;Im rmadetlo "in h::-Jes.e prm.-ldmg‘ mmpmta wi' attents verifica sulbiz
| congruith deit' affidamento rispetto al mercato e la preparatione di “Disposiziont di Servizia™ che dafinkeeans witil
| r@ppor fve alfidante e affdatartp, provedendo ael detiagho oDblighi, remufddaons, duraty @ conlroso
tramite I'Ufficio del Controlio Anafogo affidato al dirigente preposto dai Socio ARPA.

Le attivitd di vigilanza e controllo sono esercitate n virlh & un "Regolamenta per. i ¢ontrolls analogo cegll
organismi partecipall” adotiato dall'Agenzia Regionaie per ia Proterione Ambientale della Regrone Cam p:nla.the
rappresenta una guids del slstema e rende semplice || monitoraggo sul:efﬂcac:a, i'efficienza, |'eosnomicith o
corretia @ coorente gestione rispetio alle linee stratogiche stabidile,

_——
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= MISSHON
La socketa ARPAC Multiservizi Sor.l., & stata costituita in data 200022004 e svolge attivita esclusivaments

per il socio unico ARPA CAMPANIA, cosl come disciplinato dagli art. 13 e ss DL 233/2006.

In data 28/12/2016, a seguito dell'entrata in vigore del d.igs. n. 175/2016, la societa ha adeguato Il suo
Statuto atle nuove disposizioni che regolano le societd partecipate dalla P. A, riscrivendo Foggetto sociale
owvero | senvizi strumentali necessari per lo svolgimento delle attivita dell'A.R.P.A, CAMPANIA,

= STRUTTURA APICALE INTERNA ATTUALIZZATA

=  QRGAMNISMI AZIENDALI

La societd si compone di organismi interni ed esterni per Iidentificazione dei quall sl nportang le
pagine di riferimento del pilano adottato alla scopo di evitare lungaggini e ripetizioni ultronee.

Sulle figure fondamentali si rinvia alla redazione del Piano pubblicata il 31. gennaio scorso,
specificando esclusivamente delle particolarita relative ai sOggetti proattivi.

A, ILRESPONSABILE DELLA PREVENTIONE DELLA CORRUTIONE

Con Delibera n. 26 del 10/05/2022 "Nomina responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza e della pubblicazione degli atti (pubblicata il 11/05/2022), la sottoscritta avv. Angela
Pesce, Coord. Area Affari Legali riveste la funzione di RPCT e Responsabile della pubblicazione atti
con funtioni analoghe di OV, rueolo tuttora svolto fino alla scadenza dell'incarico conferito |

Tuttavia, a causa di problemi personali nel gennaic 2023 con Delibera n 3 del
19/01/2023 "Sostituzione temporanea responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza” (pubb. 19/01/2023) & stata temporaneamente sostituita dalia dott.ssa losella Loredana

Langelia,

T R ——————————————
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B ILREASA E L RUP
||:|,.,.Ers.m adempimento concorre a garantire Il princigio di trasparenza ammanistraiva, |'ageiornamenta dinamico @
|:n.¢.-|,.a;!||;g delle Informazioni o dol datl inseritl a gistéma sancitl dai’ark 33-ter DL no 17503012 conwi. o
[ 2217201 Anagrafe Unica, presso UANAC per la vigllanza sut contrattl pubblici, servizl ¢ forniture, a cui g operatori
{economid coms AMS davono iscrivirsi per operare con affidament! diretti o acquisti su piattaforme),
| Due le prerogative di fundlone del RASA la cul inadempienza comporta la nullita degli atti adottati e la responsabifita
tamminiitrativa & contablle del fundonar] responsabil: B rchiesta  dell'borzioneg allAnagrafe Unica e
| Faggiornamento annuale dod datl identifcativ,
|1l RASA AMS & stato incaricato con nemina annuale nel documente di sggiormamento e anche guest’anno & stata
| delopata la dott.ssa Renata Pacifico gid Coord. Area Amministrativa contabile, Resp. flussi Trasparenta e Referente
! anticorrutione, che ha proprie credenziall associate al profila sulla piattaforma di Anac
51 aggiunge alla figura la fungione di RUF aziendale {Delibera n. &4 ded 24/01/23 Nomina Rup per Facquisizions in
Economia di Forniture Bent e Servizi Arpac Multiservizi Srij.

€. |SOGGETT RESPONSABILI DEI FLLISSI f REFERENTI
i ribadisce che le funzioni dei soggetti atthvl nel settore della trasparenza e nell’ambito della anticorruzions
coincidano con | Coordinatori di Aree aziendali e dei Responsabili dei flussi.
Clascun responsabile & stato Individuato nell'Aflagate 1 adottato che & stato aggiornato alfoccorfenia con la
conferma dei funziongri @ sintetizzato nelio specchistio riassuntiva:

| Referentl sono soggetti proattivi che fungono da staff di riferimento dei RPCT per fa collazione dei dati,
indispensabifi per Pattivith di monitoraggio nell ambito della prevenzione & della legalita.

Un obiettive aziendale primario consisterd nell’ intensificatione defla consapevolesza delllimportanza del Sethore
delia prevenzione, sicché, anche alka luce di riunionl interfocutorie con la Governance aziendale e OdV s & rafforzato
il proposito di fare partire | focus formativi per clascun referente tesi ad accrescere la conoscenza ¢ la
consapevoiezza defla loto funzione nell'ambito della prevenzione,

[, ORGANISMO i VIGILANTA
La Delibera n.52 del 11/08/2020 ha individuato a mezzo di regolare procedura di avviso e bando di gara |
Organismo di valutazione interno, nella persona di un Presidente avv. Valentina di Maria e due membri
dott. Enrico De Vizia e dott. Sossio Vitale,

Osservationi RPCT
Come rilevato netla Relazione Annuale & confermato dall attiveth di vigilanza condotta emsergone antora alcune difficolta, peraftra
tipicl di wha piccola struttura (brida, per cul pecessita un'accurata riflessione sull' opportunitd di indiiduare strumenti correttiv,
| eon Fabsettive 6 intensificare la formezione specifiche..
| Suggerimant] e inizlative 4 sono esplicate nel corsa di incontrl prodromicl erganizzativi,

Buona 'esparkenea concrets i collabarazions con aleunl informator.

Hella funzione, la scrivents continua @ svolgers un'attivith di guida e coprdinaments nefia realirrazione del processl di

Trasparenza® & di “Gestiona del rischio®, fvolta alls respossabiliszazions ¢ sensibiflizzazions defls phtes atiendale & continus &
_rivestire be funzioni analoghe degll OIV chi non devond e44ere necessanaments prosenti neils partedipats.
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PREVENZIOMNE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZIA
# DBIETTIVI STRATEGICI

L'obiettivo della pianificazione & quello di fissare le-direttrici prioritarie dell’azione di prevenzione e
contrasto della corruzione, sviluppando un sistema organizzato di diffuso implemento della
conoscenza e del rispetto delie regole.

Anche quest’anno sono stati individuati obiettivi dalFOrgano di indirizzo AU.pt. che hanno
confermato quelli pianificati nell'aggiornamento precedente a cul sl aggiungonao:

= COLLEGAMENT! TRA IL PTPLT £ GLIALTRI STRUMENTI DI PROGRAMMATIONE

Al firve di realizzare un'efficace strategia di prevenzione della corruzione & necessario che il PTPCT sia coordinato |
con tuttl gl altri strumenti di programmazione come Anac auspica nel PNA 2022

Lo stesso art. 1" L. 190/2012, prevede che “I'Organc di Indirizzo definisca obiettivi e stabilisca un
coordinamento di contenuti tra tutti gl strumenti che le Amministrazioni sono tenute ad assicurare,

AMS, fermo restando la diversity di obblighl rispetto I'agenzia partecipante, ha elaborato un aggiormamento
Ispirato al criterio imperativo della semplificazione e integrarions di tutte be attivitd previste,

Questo documents, dunque.mira a sviluppare sinergia tra ghi ulfici aziendali aflo scopo di concordare una
metodica unificata finalizzata ad evidenziare & potenziare le risultanze delf'analisi dei rischi & a raggiungere
un'efficace coordinamento tra gl strumenti di prevenzione predisposti sulla base di azrioni specifiche & misure di
legalita corfelate agll obiettiv indniduati secondo il backgreund azendale,

" METODOLOGIE ADDTTATERER LA GESTIONE DEL RISCHID CORRUTTIVG

Il processo di elaborazione del PTPCT 2023-2025 & stato basato sulle consolidate tecniche di gestione
del rischio secondo | principi guida e le indicazioni metodologiche dell'Anac (PNA 2022e il risk
assestment).

Alla scopo di rendere maggiormente conferente e partecipato l'intero processo di gestione del rischio,
51 & avviata una pntuale analisi e sulla base delle risultanze si @ completata la precedente mappatura
dei processi, che & stata poi aggiornata mappando alcune attivitd che erano state tralasciate nel anno
precedents,

Inolitre le pianificazieni metodologiche anticorruttive sono state individuate per incidere in maggior
misura sugli ambiti in cui si sono riscontrati episodi di atteggiamenti corrutthv.

Particolare attenzione & stata data alle attivita di:
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LE FASI DELLA | F‘FI:E"H'EHIEEHE

Nella redazione del pres:ente documento si terranno presenti le fasi di seguito riassunte el nqua:l:'n

& ANALISI INTERNA ED ESTERNA:cOnOscenza MOG con programmazione degh obiettivi per clascuna Attivita,

&  PLAND ANTICORRUZIONE :programmazions vira @ propria con la sottosezione Rischi corruttivi e trasparenza.

i MONITORAGGID: valutazione delleffettivitd e adeguaterza delle misure di prewenzione rispetio ai rischi
riflavati e indicazione di strumenti & modalith di verifiche con rilevazionl dell’efficacia degh esiti.

s ORGANIZZAZIONE LAVORO AGILE sviluppo organizzative in conseguenta delf adottato regolamento di modality |
di lavora aghe

Si aggiungono I'elencazione sintetica delle :
procedure da semplificans e rigensrare mal penodo di nferimento;
q-rhiﬂ-ﬁwmmmdﬂmmﬂn Qrganirzativo D.lgs. 221/0alie novits normative

ANALISI CONTESTO
L'analisi del contesto & finalizzata ad ottenere le informazioni necessarie per comprendere e
ponderare il rischio corruttivo esistente all'internc @ all'esterno deli’Aziendae, attraverso tale processo
di osservarioneadattarele caratteristiche organizzative interne allambiente in cul essa opera in
termini di strutture territoriali e di dinamiche sociali, economiche e culturali.

1. CONTESTO ESTERND
L'analisi del contesto esterno & un'atlivita mecﬁmente richiesta dal PNA delll ANAC sulle variabili
culturali, criminologiche, sociall ed economiche del territorio, per verificare le relazioni e le possibili
influenze esterne nel contesto interno,
In queste Piano, per quanto concerne Fanalisi del contesto esterno sono state prese in considerazione
Ie informazioni contenute nei piani precedent] integrate dai dati agglornati da istituti qualificati dalla
Prefettura e dall'lstat
Come sottolineate dall ANAC gli studi hanno evidenziato una stretta correlazione tra la presenza di un
solido tessuto criminale e Pindice di verificabilita di fenomeni corruttivi, figurandeo la corruzione tra i
tradizionali strumenti di azione delle organizzazioni a stampo criminale & mafioso,
Anche Il presidente dell’Anac, Giuseppe Busia, ha evidenziato che la fottd alla corruzione richiede un
impegno costante al duplice scopo di evitare costi altissimi ma anche dare un segno di crescita per il
Paese, laddove occorre continuare a lavorare sulla misurazione oggettiva della corruzione, per
individuare su dove agire e fare in modo che la kotta non sia adempimento sulla carta.
Transparency International
E la pill importante organizzazione anticorruzione a livello globale che elabora annualmente una
classifica dei Paesi in base al livello di corruzione percepita, attraverso Pimpiego di 13 strumenti di
analisi e di sondaggi rivolti ad esperti provenienti dal mondo del business.
Con un punteggio medio di 66 su 100, I'Europa occidentale ha ancora una volta un indice di percezione
della corruzione {CPI) molto alto mentre I'ltalia guadagna 14 punti dal 2012 ad oggi e con un punteggio
al di sotto dells media si colioca al 42° posto tra | 180 Paesi membri dell’Ue sotto osservazione, con un
purteggio di 56 su cento del CPI.
La crescente attenzione dedicata alla problematica nell'ultimo decennio fa ben sperare che il decisore
palitico mettera al centro dell’agenda | temi delia trasparenza e della lotta alla corruzione: rafforzare |
controfli, scongiurare | conflittl di interesse, promucvere |3 trasparenza definendo regole adeguate al
bilanciamento tra il diritto altinformazione & la sensibilita dei dati.
La fase di rilancio e la ripresa economica del Paese dopo la crisi generata dalla pandemia, richiede la
massima attenzione alla prevenzione dei rischi di corruzione, affinché gli impegni presi per la
digitalizzazione, I'innovazione, la transizione ecologica, fa sanitd e le infrastrutture possanc Lrovare
piena réabiziaione.,
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Di gui I'attenzione a obiettivi mirati:

STATISTICA ISTAT

Il fenomeno corruttivo & da sempre oggetto di specifiche pubblicazioni istat relativamente alla
percezione ed agli atteggiamenti nei confronti della stessa e della possibilita di denuncia.

Dalle ultime statistiche emearge, in generale, che il rapporto tra i cittadini italiani e 1a corruzioned molto
articolato e complesso.Di seguito e per sintesi uno specchietto informative rilevato da pregresse analisi
ISTAT ] :
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FONTI INFORMATIVE DELLA REGIONE CAMPANIA
5i premette che | dati sono stati rilevati alla luce di un'attenta lettura delle analisl svolte dalla Regione Campania |
par |a stesura del plani di prevenzione,

In Campania le organizzazion esmorristiche continuano a sappretentare un freno notevele per i crescita soclo-
economica del territorio. caratterizzato dalla presenza diffusa di tali forme di criminalith organizzata che, el
capoluogo partenopes, evidenziano uno scenario delinguensiale In cul sl fronteggiano sodalizi storicl e gruppi
emergenti capeggiati da giovani boss, particolarmente agguerritl, ma senta una strategia unitaria che alterano i gid
precari equilibri e modificans costantemente |z mappatura dei clan,

Megli uitimi tempi si sono riscontrati gravi atti intimidaton tra gruppi awwersi e reiterati comportamenti illecit che
aggravanc la situazione soclale e i clima di incertezze, nonché la tendenza a ricercare nuove e temporanee
BEEFEgazioni, spesso frutto di precarie alleanse od accordi contingenti, chie rendona i sodalizi difficilmente definibil
ed instabili, determinando un processo incessante di raggruppamento e disgregazione, di alleanze di cartella & di
cruente faide. Una fenomenologia che merita particolare attenzione & costitulta dallinteresse che le compagini
delinquenziali nutrono per | minor spesso utilizzati in una serle di attivith di basso profile.

It territorio del Comune di Napoli & stato suddiviso in quattro macro-aree di influenza:

Considerazioni RPCT

A valle di una valutazione delie informazioni raccolte & possibile affermare 13 scarss probability di esposizione a potenzial
rischi @ pressiond esterne con limitate conseguanze del verificarsi di indottl fenomeni di natura corrutthva.

Nello specifico s rittens che non esistano evidenze significative ed Impattanti da tenere in considerazions nlla predisposizions
ded PTPCT df AMS per I3 gid rilevata situazions per la quale le attivith svolte dalla partecipats sono tutte compulsate &
controllate dal Socko Pubbiico @ Ao 4 prevedono servizl pubblicl diretth all'esterna
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1, CONTESTO INTERND

Arpac Multisiervizi sl ha unica sede legate In via Via Nuova Poggioreale B1 = Centro Polifunzionale INAIL Ed. 5 -
B0143 MAPOLI Tel. +35.081 0901461 Fax. +39 081 0201456

PEC segr generalefpec arpacmultserviziit - Mail segr generale@arpacmilitisarvizi.it

mei complesso B personale in forza in Arpac Multiservizl srl come da dato trasferito & pari @ n, 244 medulato come

da specchietio trasferito dal PPCT adottato

et hil Bt

wibs fuee dell’ apgernamants prfvenuls con nota dal responaabie del setione Risorse umane dolt.ssa
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divarse attivieh b essete nel weguenke maods
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Lirvin i manulentans per sedi ARFAL

farul st di canilicarisns, pulitia laboratas
AVAREG VELTRNIE,

| sunporio tecnico-ammringiratheg per ARFAL

Tale modulazione ha consentite di portare avanti sempre e comungue tutte le attivitd, affrontande

positivamente anche "emergenta sanitaria,

Mel periodo pandemico ora concluso si sono fronteggiate problematiche relative alla tutela della salute
pubblica e garantiti | servizi richiesti in ogni settore, ricorrendo ad una diversa organizzazione del

Sede egae

Tarrtorio delin Regionn Campama

Sede kegale ¢ wedi del Departimes | pravipciali |
.IJ’.F'.M:-

| Sede legals o oadi o Dipstimenti nrmncri-ll |

s R r—
Sade legale & wedi ded Dipartimenti provinciad

ARPAC
fr.mj:.'.l-;gale-“-"i;l:'l-l:icl I:Imll'llﬂr'hprmllrlﬁlll ]

ARPAD

lavoro ma rispondendo sempre alle sollecitazioni del nostro unico committente,

sul fronte dei costi

Le previsioni per i successivi anni 2023-2025 continuano ad essere legate afla riduzione del costo del
personale legata prevalentemente al collacamento in guiescenza per raggiunti limiti d'eta di alcuni

dipendenti, nonché all'approvazione di un regolamento della Smart Working.
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# LEATTIVITA" AZIENDAL
Al fine di ottemperare a quanto disposto dal Regolamento per il Controllo Analogo, all'art. 5 ™, si

riepitogana i servizi affidati alla Societa e se ne iflustra Pevoluzione per il periodo di riferimento.
In sintesi, tra e altre attivitd che la societa realizza per conto del socio, ¢i sono le seguenti:

1. Gestione Aziendale )
L'infrastruttura amministrativa attraverso la quale si autogestiscono le attivits della partecipatai compasta
dim. 27 unita :

un Unico Dirigente Amministratone Unico nominato dal Socio cul sono sottoposti

n.5 Funzionari Quadri coordinatori defle 5 Aree di struttura come da scheda iBustrativa .

2. Servizi sanificazione, di pulizia laborator, lavaggio vetreria e portierato e custodie

Disciplinato dalle 545 allegate alia Delibera ARPAC di riferimento.

5i @ previste un potenziamento di questo obiettivo attraverso una rimodulazione organizzativa (anche
imposta dall'emergenza epldemiologica, necessaria anche in linea pib generale) che individua be modatits
operative del servizio & gli orari pid consoni allo svolgimento delbo stesso.

i & planificato di Implementare un piccolo sistema informativo nel quale registrare | certificati di regolare
esecurione glornalieri, nonché le anomalie registrate al fine di averne traccia e soprattutto di controllo sugli
interventi effettuati per il superamenta delle criticit, anche per consentire Il monitoraggio di ARPAC,

Tale implementaziona richiede un aggiomamento formative tecnico per gl cperatori impiegati nel progetto
& Feventuale acquisto di plecoli macchinari per una migliore pulizia e sanificazione degli ambientl.

3, Servizio di trasporto dei campioni
Questo progetto & disciplinate dalle specifiche di servizio del Socic ARPAC e Ferganizzazione risponde
all'chiettivo assegnato dall'Agentia stessa sia in termini di quantith che in termini di tempestivita.

5i & prowweduto all'scquisto di almeno un mezzo pil idoneo di una normale autovettura per il trasports di
campioni di grande volume che richiedono condizioni speciall di trasporto (particolare schermatura deghi
operator addetti, particolari condizioni climatiche, ecc ).

Anche gquesto obiettivo sard monitorato su un piccolo sistema informativo al fine del continuo
miglaramento del servizio & del controllo da parte di ARPAL,

Pianificato un aggiornamento formativo per gli operatori impegnati

4. Servizio di "Vigilanza Ambientale”.

Tale progetto ha subito profonde modificazioni fine al servirio di pattugliamento del Yesritorio per |a
Individuazione di riflutl abbandonati patenzialmente pericolos! per | roghi con Fobiettivo di costituire un
deterrente 5i tali reati 3 seguito del pattugliamento di zone classificate particolarmente “a rischia®”.

Il sistema, realizzato nel corso del 2020 con messa a punto nel 2021, lega un sistema cartografico con
Farchivio dei rapporti derivanti dall"attivith sul territorio e consente ad ARPAC di effettuare sia |l controlio
sull'attivits svolta, sla 'utilizzo ded dati al fine di conoscere lo stato dei luoghi per le successive azioni che il
bocho riterra necessarie, il utto attraverso un'interfaccla estremamente intultiva e di semplice wtilizzo,
L'evoluzione dl questo sistema sard la migrazione graduale di tutte le attivith nel sistema di gestiane
docurmentale digitale aziendale al fini defia centrafizzata rendicontazione/contrallo/ frulzione dei datl, Tale
servizio viene eseguito per la parte sul territorio da personale reso disponibile come supporto tecnico,
mentre per gli aspetti di gestione def sistema da personale dipendente direttamente dall"Area Produrione.

T e ——————————
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5. Servizio di manutenzione .

51 pratta di servizi di cura ordinacia degli immabill e degh implanti di ARPAC, sempre su 5d5 ARPAL e con
phiettivi di gquality & ternpistiche determinate dalle delibere di imcarioo.
Provicti interventi formati a2l fine di aggiornamenti tecnici ¢ mighorare le.mformazions delle rsorse
| attualmente impegnate.
6. Servizl sul territorio
| 1l servizio che ha le stesse caratteristiche di assegnazione dei precedenti ha lo scopo di rispondere alle
pumerase richieste ricevute da ARPAC in merito alle “stato di salute™ &i alcuni corpi idricl.
Uattivith comporta controlli sistermatici sulla rete idrografica e sul corsi d"acqua che di volta in velta o
viene richiesto di monitarare.
Anche guesti dati sono raccolti all'internc di un sistema Gi5 che identifica le oriticits ridevate suylia
cartografia e consente un accesso a tuttl | dati che vengono rappresentatl sulla cartografia facile e veloce.
Tale obiettivo viene eseguito per 1a parte sul territorio da persenale “prestate” dalla scrivente come
supporto tecnica, mentre per gh aspetti di gestione del sistema da personale dipendente direttamente
dalta nostra Area Produzione.
Previstl interventi formativi al fine di agglornamenti tecnici & migliorare le informazionl delle risorse
attualmente Hﬁptu;na'te.
7. Campionamento "Terra dei Fuochi”,
Questa attivith ha subite una battuta d'arresto a causa delle problematiche legate alfepidemba. Tuttavia,
polché sl era raccalta una grande mole di dati da inserire nel database predisposito da ARPAL, gh operatori
addetti, sono stati impegnati nel trasferimento deghl stessi con un’attivita di data entry.
. Supporto tecnico-amministrativo alle attivith ordinarie di ARFAC.

i tratta di personale amministrativo ed operativo di Arpac Multiservizi impiegato nelle atthvits lavarative
di supporto alle attivith del Socio [su sedi ARPA).

Censiderazioni Rpct

Per tutti questi processi |a valutazione del rischio resta invariata per ia minima discrezionalita di azone nelie
antivity, monitorate costantements,alia luce di doppi controlll anche sulke risorse Impegate & svolite sulla base di
criteri planificati dal Socio,

Comungue in generale si & individuata come strategla di prevenzione la progressiva digitalizzazione def sistem di
controlie ¢d una formazione specifica che insiste sulla conescenta approfondita del Codice di comportamento.

» MAPPATURA DEI PROCESSI E ANALISI DEL RISCHID

Analisi su fenomeni corruttivi segnalat]

Erutto delindagine approfandita & stata 13 rilevazione della segnalazionl di due eventi significativi che hanno
coinvolto ire dipendenti operanti nell'Area tecnica.

| fatti si sono accertati al di fuorl dell'Aziendae non erano direttamente connessl alle attivita svolte dai tre
dipendenti.

A fine di intervenire concretamente si & planificato un progetto di formazione attento alie norme stabdite del
Codice di comportamento per:

Considerazione Rpct _

Nella presente integrazione al PPCT pubblicato non verranno predispoite nuove misure spacifiche & prevenzione, né s
meddicheranng in mantera significativa le misure generall, ma o cercherd di perfezionare e metodologhe gid nealizrate @
concretizzare quelle in itinere, predisposte 3 valle dell’snalisi scourata condotta sulle atthvita aziendali, con previsione di

compierle nel corso del irlennia,
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PROCESSO DI GESTIONE DEL RISCHIO
Il processo di gestione del rischio & un percorse di osservazione @ riflessione del RPCT che, partendo
dall'analisi di contesto, scende nel dettaglio delle attivita aziendali,
Attravérso tale procedimento di osservazione si plasma la ponderazione del rischio e successivamente si
sviluppano delle strategie per governarlo.
Esso si esplica in 3 fasi:

=  AMNALIS DEL RISCHIO

L'analisi & la valutazione del rischio corruttive e dei processi costituiscong le basi della macro-fase del processo di
"Gestione del rischio” in cul lo stesso & identificate, analizzato e confrontate con gll altri rischi corrutthd per
Indhviduare le priorita di intervento e le possibli misure correttive/preventive specifiche.

La metodologla di analisi e valutazione del rischio di AMS ha sempre previsto Iutilizze di parametri di tipo
gualitativo, facendo riferimento a indicatori gid introdotti nell’Allegato B, che riporta in generale tutti i processi
possibilianche queili non strettaments legati alla struttura societaria.

U'Allegato B “Mappatura rischi agglornato 31. 12, 20197, adottate da AMS agh escrdi dell’attivit e rimasto come
camicia di riferimento, & stato nel corso del tempo adeguato e specificate, speciaimente con tabelie Integrative
che saranng sempre punto di riferiments anche per le successive ‘planificazioni annuall, con Fintents di
implermentare le “Azioni” e gl interventi i planificati e renderli sempre pid fattivi e faciimente reallzzabill,

# ritiene opportuno mantenere b metodologla di ponderazione di cul alle precedenti previsioni e riferirsi alle
tabelle di seguito elaborate in dettaglio che rappresentane Findividuazione dei processi pid a rischio e le pasaihill
azioni deterrentl.

5i sono elaborati | datl fondamentali ¢ conflulti in una tabella compilata a cura della scrivente.che comprende la
determinazione dei correttivi e delle modalita pi idonee a prevenire | rischi, sulla base delle priorita emerse in
‘sede di valutatione degll eventi rischiosi,

5i tratta di misure calibrate sulle priorith rilevate, scadenzate in modo aperto,avends cura di confemperane la
sostenibilita anche nedla fase di controflo & di monitoraggio nell'univeco intento di ridurre te condizioni operative
che favoriscono la cormuzione e far emergere eventuali attivith Hlecite,

- VRLUTAZNONE DEL RISCHIO

Dopo awer raccolto be informationi e compulsato agli adempimenti dowiti fa scrivente ha operato attenta
valutazione di sintes in confronto con AU, & Odv, af fine di rappresentare una mappatura lineare e inerente alla
reatta aziendale.
Uimgatte dellevento corruttivo & stato valutato calcolando fe conseguenze sull’amministrazione in termini di:
- qualiti o cowtinuits dell’ stone amministrativa
- mpatic econcmics
- coneguence legall
repetaricne e credibiitd istiuzionais

;- INDIVIDUATIONE [ MISURE PER IL TRATTARMENTO DEL RISCHIO

A seguita delle interlocurioni la scrivente ha provweduto a raffrontace | rischi all effettivo ma eventuale esito degli
stessd, fon ravvisando ia necessith di modificare le valutazioni precedenti.

Kelle tabelle che seguono sono riportate le Aree di rischio, | processi nef quall & piir elevato il rischio di corruzions
e le redative misure di prevenzione generiche e specifiche.

Per la mappatura si & teénuto conto degli esiti del monitoraggio sul piano deil'anno precedente estendendo fa
werifica a alcunl processi che afferisconc ad aree in cul si sono verificati eventi rievanti.

La catalogazione sviluppata in questa fase di integrazione delle programmazioni i unifermial modells utiizzato
dal'ANAC adeguato alia struttura organizrativa interna ed & funzionale al caleolo della probabilith dellevents ¢
st poteénziale impatto in azlenda; |

e —————————
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= SCHEDE SINTETICHE PROCESS) PROGETTAZIONE DELLE MISURE: VALUTAZIONE DEL RISCHIO

Lo mappaturs di guesto processo rapprésenta in modo efficace tutte le attivitd svolte operativamente che song
disciplinate dalie Defibere ARPAC n. 24272017 280/ 2017 ¢ G037 2019,

Sono ricomprese nel processo tutte e attivithd di coordinaments operativo che, come da mission statutaria,
afferiscono & guelle di supporto tecnice amministestive svalte da ARPA Camnpania

TERGLA, DI FUCTHI

Tutte | attivith di supporto tecnico amministrative sono espletate presso be sedi Arpa o sul territorio alla diretta
dipendenza di personale deli'Agenzia (compreso |l Controdlo Analogo) e mal in autonomia, salvo diversa |
disposizione dei Direttori di Area o ded Socio (pulizie e lavaggo vetrerie, custadia).
Altre 3 diretta gestione ossia, attivitd di vigilanza amblentale ed in genere quelle sul territario non rivestona altro |
ruale che guefio di documentazione e non afferiscono al monitoraggio diretto. |
Anche Il trasporto campioni @& effettuato da e verso le sedi del'Agenzia e su richiesta dei vari dipartimenti &
consiste nel solo trasferimento di campionl non preparati da nostre maestranze.

Il personale Arpac Multiserwzl di supporto alle sedi Arpa (Torre 1 e sedi dislocate sul territorio) consta di numerose
unith operative iImpegnate in settorl amministrativi.

Lutilizze temporanea def personale ARPAC Multiservizi & utile alle esigenze dell'Agenzia, sla sul fronte
amministrativo (data entry, servizi di front-office, servizi ausiliarl agli affart amministrativi, o) che sul fronte
tecnico {servizi i magazzing, censimento dei benl, assistenza informatica, comunicazione).

Nel corso deghl annd, le risorse di ARPAC Muitiservizi hanno ricevuto una formazione [on the job) sulle attivits svolte
dall Agentia che le rendono particolarmente adatte fronteggiare situazioni di picco lavorative per le mansioni pid
strumentali,

| Essi operana & rinforzo della cronica carenza di organico e, in quanto tall, assoggettali alie linee guida e alle
| disposizioni indicate da ARPAC, seppur alle dipendenze della partecipata.

Sono eolnvoltl in questo processo tutti gh uffici dell’ Amministrazione tecnici e operativi
« Cpprdinatare Area

- Segreteria tecnich

- Segrateria generals

- Uifficio Personale

- ratoe @ tutti i livell

In quest’ares si & rilevato § verificarsi i 2 eventl essendo prevenuta 1a notiba di attl di rinvio a giudizio per 3
dipendenti impegnath nel servizi di vigilanza,

Tuttavia, per | reati non riconducibili direttamente a fatti inerentl 'attivith aziendale, Il Gludizio si @ conchuzo con Il
“non luogo a procedere” a carico dei due soggettl/ dipendentl, mentre per 1l terzo evento riconducibile a fathi dhedl
tutto estranel all azienda, il ghedizio & ancora in oorso.

Uariends & Intervenuta prontamente con costituzione di parte civile e sospensions dal lavoro del dipendente
quale provvedimento disciplinare comminato per la condotta posta in essere.

*  AMancato rispetio di eventeall templfcadernie propr delke antiald

= hancata individuatione procedsre

= |nsuffickente werifica stato avanzamento delle attivita

" Possibile usurpachone di funzioni pubbhiche se e atthvith provedons la possibilits &l contatto fon Soggetti bertl & societd o
Agenila
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HON VI DISCREZIONALITA
Linica, remota possibilitd di evento corruttive, & di "usurpazione di funzioni pubbliche™ nel contattl con erzl che
tuttavia svwengono sempre in presenza di personale Arpac, 4

5 comprende da quest'anzlisi che le tecniche & procedure utilizzate nei settori 3 rischio sono sotio ossenvacione
del Socio che indhddua le sue metadologie di programmazione e le impartisce anche al personale in prestitg.
Pertante, ai fini della valutatione dei rischi e della determinarione di misure deterrenti, la probabiith della
realizzazione del fenomend corruttivi risulta essere basso proprio perché si esegue solo attivitd di supporto
richiesto da Arpac.

Uevoluzione di questo sistema sara la migrazione graduale di tofte le attivith nel sistema di gestione
documentale digitale aziendale,per permetterne una organizzations migliore sia ai fini dellz rendicontazions @
controllo, sla al find della frulzione dei dati.

5i potranno generare In sutomatico comunicazioni sulla base di modelli precompilati su indispensabile
autorizzazione ARPAL,

Attraverso il sisterna da remoto, sl potrd accedere con credenziall generate dal sistema stesso, naturalmente alla
sola documentazione di COmpetenza,

A questa area si applicano strategie di trasparenza, regolamentazione controllo come da Linee guida Anac

Sono previstl dispositivi di controllo mirati
| Per le unith impegnate nelfle attivith di competenza sard effettuato un aggiornamento formative specifico sul
j Codice di Comportamenta

| Si sono effettuate formazioni su sicurezza e digitalizzazions

Il personale Arpac Multiservizi & impegnate nel supporto delle attivita di pulizia, lavaggio vetreria e portierato sulle
warie sedi Arpa in tutta la Campania.

Mel corso degli anmi, e riorse di ARPAC Multiservizi hanno ricevuto una formazione sulle attivitk svolte
dail'Agenzia che le rendono particolarmente adatte a fronteggiare situazion| di picco lavorativa per le mansiont pid
strumental],

Anche questi processl servono @ sopperire la carenza di organico ARPA e in quanto tall, sono sottoposte alle
direttive ¢ disposizioni del Sacio,

La mappatura di questi processt rappresenta in modo efficace tutte le attivith svolte operativamente che sono
disciplinate dalle Delibere ARPAC n. 24272017 2602017 & 603,/2019,

Le tecniche e b prassi procedurali utifizzate nei settorl sono sotto osservazione del Socio che individua le sue !

metododogie di programmazione & le impartisce anche al personale in prestito.

ARPAT MultiEs el Sl
vid Nugrea Paggionestes 61 - Cendro Pollfussionais INAIL Bd, 5 - BOT4Y Ml PO
Tel + 19 01 03071401 Fas 239081 0301458
PEC sepr gtnifaio@pec arppmulserdn & Wl ol genpraleEarpacmultasndast.i
FLIVA D4 TES971 214 Pagina 15



] ARPAC

BATFL TESE AWLE

L attivith delia Macre Area  contempla il coordinamenta di 4 Uifici ammintstrathd:
1. ACOUIETI

1. CONTABRITA

3.  PARCO AUTO

L.-'u LOWGESTHCA

Questo processo comprende le attivitd relative dell'affidamento di servizi e forniture, la stipula del

contratto seconde le indicazionl normative ed Anac e la fase di esecuzione del contratto stesso:

#  consultazionl prefiminar dif marcato in base alfe specifiche techiche indicate dal Coardinatore Ot Ares competenta;

= werifiche del RLIF;

¢ individuazions delfle strumento/fistituto per FaMidamenta,

w  individuaziore degll element] essenziali del contrathd;

s geterminazione delimporto del contratto;

»  scelta delfevertuale procedura di aggiudicarions, con particolare attenzione &l ricorso alla procedura negotiata laddove
Dot

s predispositione deghl atti e document] di pventuale gara sdeguatt alla procedura scelta, inchasa i Capinoiatio 58 NoCe s

s definigione dei criterl di partecipaihane, Ji apgludicariones & di sttributione punteggio 58 prévisto.

«  definipione delloggetto dell'affidamento, deo strumento per Faffidaments,  del requisiti di qualificazione e o
agphudicazions; : :

e waletapone e verifica possibill ancmalha delle afferte,

«  gestione dells procedure negotiate e di affidamento diretto,

& scelta del contraente, stipuls, efecusione & rendicontatione del contratis,

il Coardinatore dellArea @ RUP, RASA E PUNTO ORDINANTE sul MEPA o SORESA

5i fa presente chenegh ultimi anni gl affidamenti dell'azienda, sono stati quasi sempre affidament! sottosogla

diretti mediante Procedure Negoziste su plattalorma perché in via prudenziale si & scelto di utilizzare sempre tale

iter anche in casl per | quali la norma riteneva sufficiente FAffidamento Diretto, ricafrendo comungue a strumenti

telematici di negoziazions o altri messi a disposizions dalle centrali di committena.

Si rigorre alla

1. TRATTATIVA DIRETTA- AFFIDAMENTO DERETTO

1 ROO sermplice con oig [/ smart cig Anac anche per acguisti di modesta entith non soggettl ad obbiige, mentre 5i adottans
peocedure di natura diversa laddove non & possibile fare altriment| e sempre con adeguate mothaziond.

1 ACCORDD QUADRD

Le richieste di acquisto sono soltoposte a vari gradi di approvazione: Responsabile & progetto/senizio, Coord. di

Area, Ulficio acquisti, Amministratore Unico, esclusivo firmatario di tutti | provvedimenti.

Va evidenziate che dal 2019 I'Area Amministrativa ha avviato un processo di adeguamento agli obbligh| prescritti

alle society partecipate derivanti dal D. Lgs n.175/16, D. Lgs 100717 ¢ dalle linee guida ANAC di attuazione al codice

det contratti e ss.m.ii

| Sono coinvolti in questo processo

« Il Conrdinatons Area Amministrativa

« RUP

" Respansabie U Aoquist

¢ Coosdinator di Area di varl Aree-aziendali che richredonn Fawvio defla procedura oon moTata richiosta

immativata pressione degl Lificl richiedant] per acguisti ungentl;

Actuisti urgenti in autonomia non sottopost! agh uffic competenti | Area Amm. /Ufficic Acquisti);

| = Ricorso a procedure d urgenza non glustificate;

Reiterati affidamenti dovuti alfimpossibiits di determinare la dusata di alcuni servizi legati all'emergenza
COVID [Maschering, Sanificazicne,

———————————————— et
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in Arpac Multiserviel esiste un unico centro di costo e twiti | procedimenti per gli acguist] song gestite daf
Coordinatore Amministrative coadiuvate dal Responsablie deli'Uificio Acquisti che & anche punto istruttore sulie
ptattaforme utilizzate con faciita di verifiche anche attraverso meccanismi di controflo reciproco.

Tutti | provvedimenti di affidamento sottopost! dal Coordinatore dell’Area Amministrative alia firma deli”AL Song
Inviati al controlle Analogo, alFODV & al Collegio Sindacale consentendo,in tal modo, un monitoraggio continuo
delia corretta applicazione dedla nermativa di riferimenta

A questa area & applicang strategie di trasparenza, regolamentazione e controllo e, per le units impegnate nelle
attivita di competenza, b effettuato un aggiornaments formative specifico,

5l applicano opportune strategle di Tracciabllith e Trasparenza in ogni fase di snodo del procediments di acguisio o
affidamento con Neventualita di rendere doverase le pubblicazioni degli atti prodromici nonostante le procedure
relative al settore stano tutte ad evidenes pubblica con CIG ANAC e su Piattaforma MEPA

PIANIFICATA NON ATTUATA

Adozione Procedure che vincoling in maniera pid stringente i servizi aziendall all'applicazione corretta dei processi

che comungue st attuano sempre.

ATTUATE NON PROCEDURALIZZATE

& INDICATHOME C0G

#  SPECIFICITA' WEI CONTENUTI DELLA DETERMINA

«  RISPETTO DEL CAITERID D4 ROTAZIGNE DEGLI INVITI [Art. 36 *““Codice & art. 1™, d.l. 76/20 conv. in L 120/2020 & 55.enm.il

' m PROCEDURA TELEMATICA CON SPECIFICA INDICAZIONE DELLA PIATTAFORMA UTILIZZATA  (art 40, d.igs.
016

LUMticio Contabilith si occupa della registrazions dells fatture in entrata, degl adempimant| ammintstrathvl d| competenza e del
pagarmente del fornitori previo richiesta milla oot agll wifici competenti ¢ autorizzazione del Coordinatore di Ases o
dell Armrmindstratore Unico;

L"Arpac Multiservizi non emette fatiure verso terzl se non verso || socko Anpac per la fatturazione del sarvizi & poche altre relativi
& consubenze legali

Le due whith aisegnabe alfyfficio sond entrambe autorizzate ad operare sui conti bancar, hanno accesse alle infarmazionl @
hanno astarzzazions 3 controlla reciproce,

Le fatture sono controllate dagl addett] ¢ trasmesse al Coordinatore di Sréa che provwede ad un ulteriors verilica prima di
autorizzare [a loro Nguidazione. Nessum pagamento pud essere effettiato in autonomia senza aver prima ottenuto le
autorizzationi di cul sopra, percid, | rechi corruttivi sona ridatth al minimo dal var el di costralls & sulorssasion].

MON VI E DISCREZIONALITA
SONO PREVISTI DISPOSITIVI DI CONTROLLOD

A queita area si applicano strategie di trasparenza, regolamentazione ¢ controlio come dedotto nel paragrafi
precedenti @ per e unitd impegnate nelle attivith di competenza sard effettuato un aggiornamento formative
spectice.

S, s
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L' arpac Multiservizi possiede una fiotta ariendale di proprieth costituita da 20 auto, immatricolabe nel 2007 &
altre 7 immatricolate nel 2017, acquistate con contratto di leasing estinto nel secondo semestre 2021,

Tuttl | velcoll sono assegnatl in base ad una programmazione settimanale elaborats dai Responsabili dei varl
servizi teconds |& richieste gestite glorno per ghorno.

La gestione avviene secondo un sistema di “car sharing” imperniato sulla condivisione dei veicoli aziendali fra gli
assegnatari di uno stesso progetto/servizio consegnando temporaneamente Il velcoloin custodia ai dipendenti di
furno attraverso schede di assegnazione in cul sono registratl wna serie di dath, data, nominative, servizio, ora
prelevo e restituzione, Km iniziali w finali, eventuale rifornimento di carburante.

| datl vengono trasferiti giornalmente su schede di sintesi glommaliera custedite nell'archivio dell’Ufficic Parco
Auto, secondo un sistermna che & rende mmediatamente fruibill per qualungue esigenta

Una parte defla flotta & tracciata da un sistema Gps, mentre tutte ke auto sono dotate di telepass che
contribulscono a tracciarne il percorss.

Dal 2019 vige un sistema di carte prepagate universali con fatturazione elettronica per la fornitura giornaliera di
carburante, .

Il rifornimento del carburante, Putilizzo defle carte e la messa a disposizione per la manutenzione delle auto sono
affidati ad una sola unita operativa di fiducia,

Sano coimvodtl in questo processnd

» Coordinamento dell’Area Amministrativa e I'UFficio Acquistl, oltre ai vari ServizifAree aziendali che richiedgno
Favvio della procedura con richiesta motivata

Coardinatora Amministrativo- RUP — RASA - Responsabilke Uiticio Acquisti- Coordinators di Ared

Ufficio Affari legali qualora interessato per attivith relative a sinistri falsl o contestatl o multe da opporre.

NON VI E DISCREZIONALITA PERCHE'

SOND PREVIST] DISPOSITIV D CONTROLLO

il cartaceo & caricato & monitorato costantemente dial Coordinatore che autorizza i pagamenti su confronto con il
vertice apendale.

La manutenzione ordinaria e stragrdinaria & monitorsta dal’adderto alla manutenzione del veicoli di concerto con
il Coordinatore di Araa,

La manutensione straordinaria si attiva di norma su segnatazione dei conducent! che riportand nella schida di
uscita e eventuali anomalie/guasti riscontrati o ghl eventl/ incidenti. Questi sone di norma documentati da note, |
relazioni & foto a supporto dell'intervento di riparazione,

Il sistema implementato ha consentita di abbassare notevolmente § rischi corruttivi quali furte/sestituzione di pezzi |
di ricambio/pneumatici.

il monitoraggio degh incidenti veri 0 presunti & continuo e consente in caso di sanzionl amministrative di
individuare, anche a distanza di molta tempo, || conducente coinvolto per Fattribuzione delle spese o
evertuaimente futelare Marenda da falsi & frodi con la collaborazione dell Utficio Affari Legall che prende in carsco
i sinistri che da prima istruttori del parco auto risultano da opporre.

A questa area i applicans strategie di trasparenza, regolamentazione e controlle come dedotto nei paragrafi
precedentl & per le unith impegnate nefle attivitd di competenza sarh effettuato un aggiornamento farmativa

spiecifica.

integrazions & revislone defle procedure esistentl @ nuove forme di responsabilizzazione degll utilizzatori dei
Jau:un_ Siattende I3 regolarirzazione delle buone pratiche aziendali in vna procedura sd hoc
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| Leattivita di competenza dell’ufficio afferiscono agl aspettl connessi a report attinenti ai levoratori.

| Questo processo comprende le atthvith relative alla gestione del personale ed in particolare della certificazione
delle presente in servizio nonché del giustificativi delle assenze che & alla base della redasione dei prospetti di
paga @ che risulta essere la componente principate della generazione del costi del personale dipendente e, pil in
generale, del costi aziendali,

Tall attivita riguardanc le rilevaziond della dotazione organica, la predisposizione delle turnazioni anche ai fini dedla
copertura dei servia affidati.

Le figure inserite alinternc di questo reparto devono occuparsi di

*  Rilevazioni, controllo e trasmissicne ded Aussi riguardanti dati relativi ai tassi di assenza e precenze

= del personake.

*  Gestione delle variabili utili alia definizione del prospettl di paga.

*  Redazione e trasmissione di caleali per 'emissione delle fatture mensili

*  Predisposizione e trasmissione dei mandali di pagamento per stipendi, trattenute, tributi ¢ contributi.

Sono coinvoltl in guesto processo;

Coordinamento delf Ares Personale ¢ Responsabile ufficio ridevacione dat relativ al dipendenti
Segretaria genderake

Segreteria tecnica

Wari uffici azlendali che richiedono attivit

Utficio Affari legall qualora interessato per attivith relative alle proprie competenze

Marcato fispetto delle procedure e dei regalament];

Margine di discrezionalith nell'applicazione della normativa di riferimento;

Dizcrezionalitd neliinterpretazions defle norme contrattuali e nelfa conseguente applicarione Fegl iskitut] contratiuali;
Utifizro non omogenso del glustilicativi pressnse/assone;

Qmesst controlli da parte dal personale sddetto:

Registrazicni delle rilevazion| prosenze/assente non automatizzate in gisanza di glustificativ a suppano:

Gestione o archivio del permessl in formato cartaceo.

LA DISCREZIONALITA E MINIMIZZATA

SONOQ PREVISTI DISPOSITIVI DI CONTROLLO MA PERMANE LA NECESSITA” DI REGOLAMENTAZIONE DELLE BUDNE
PRATICHE ATTUATE

Il rischio & stato ponderato in base al processi individuati secondo organigramma pubblicato, ancorché da
attualizzare ¢ alla luce dei processi che sono indicati dall' Amministratore Unico.

La procedura informatica per la gestione del personale garantisce un buon livello di agglornamento del datl,
nonché numerose repartistiche che consentono il monitoraggio del comportamenti ded dipendenti, Vaderenza alla
narmativa vigente n matera,

Lon H sistema Zucchetti si ottiens una verifica incrociata ded dati e della loro congruenza

Sufficientemente adeguate ke prassi consodidate interne,

A guesta Area ¥ applicanc strategle di trasparenza, regolamentazione ¢ controlle come dedotto nel paragrafi {
precedenti ¢ per le unith impegnate nelle attivith di competenza & stato effettuato un aggiormamento formativo I
specifico.

3i individuano altresi strategie di regolamentazions ad hec attraverso Fapplicazione omogenea delle disposizioni
dellOrdinamento Giuridico, del CONL di riferimento e della nermativa interna che deve essere garantita dallo
scarso livello dl personalizrazione del trattamentl. Uinerocio def dafi, che consenie i maniera clrcostanziata di
individuare qualsiasi anomalia deve essere pil assiduo e costante.

Redazione di regofamenti e procedure che rendono chiare 18 buone pratiche arlendali = Foous farmativi,
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U'UMicio & chizmato 3 dare consulenza interma al wvertice agindale ¢ a rilevare | dati relativi a8 conferimenti di incanchi-a
procuraton esterni se del taso & scalti con il oriterio della rotazions per quanta passibile dalla Short Lististituite & di cul FUtficke
e ki riferimanio. :

Formula parer & redige atti di sua competenta che compngus sond sottoscritti o firmati congiuntamante Jall' AU e sempre con
canfrnto.

Fornlsce supporto agh officl che lo richeedona,

Intrattiens rapportl con begol edternl per tulti | comvteraiasi verso Mazienda ¢ 4 occupa oS eventuali Lransazhoni stragiudiziali.
Ouesta Ares deve rappresentars | datl guantitativ & qualitativi relatid al contenziosl promosy 4a & coniro [a Societs e anche gi
accadiment] aventi ad aggetto fatti i natura corruttiva,

Il mionitoragglo del contenzios in afiends & pel costante grane & trasferimenti deffa documentazione dalla segreveria
generale, che consente Mesplefamento dille atthafa di competenia

A guesta ared si applicano strategie di trasparenza, regolamentazione & controlla come dedotio nel paragraf] precedant] ¢ pefd
i LirTEd imspegnate nelie attivitd di competen:a sark effettuato un agghormamento formative specifice.

m1t'ambr:.n 3 sottolings che, dato la pregresss atipicitd dei flessl o trasferimento del contenzlos 'attenzione rel settore &
protess alia maggior regolaritd nel trasferimenti dei docurnenti pervenut In azienda di pertinenza deffarea.

CONSIDERAZION! FINALI SULLA PONDERAZIONE DEL RESCHIO

Il processo di analisi del rischio AMS ha avuto genesi nel 2019 e nel 2020, in concomitanza con "evento
pandemico, si & imposto un agglormamento dei processi.

| risultati di tali analisi condotte attraverso | dati elaboratl dal Referenti delle 5 Aree aziendali, hanno
fatto emergere la necessita di programmazioni oculate e specifiche.

e e ———
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LE MISURE-AZIONI ANTICORRUZIONE

L'adeguamento di AMS ai nuovi dettami di ANAC in materia di programmazione di metodologie
preventive 3l basa su un impianto "aperto” che consente nel corso del tempoe llimiplemento  di strategie
deterrenti dei fenomeni di corruzione per addivenire al contenimento del rischi classificati con criteri
reali calati nella reaita aziendale massimamente rispettosi della trasparenza dell’attivitd amministrativa.
Nel paragrafo sielencheranno le "Azioni™ anticorruzione piu significative determinate in un percorso che
ha lo scopo di accrescere il senso di legalith aziendale.

Meilativalta la scrivents RPTC, concordemente alla Governane Aziendale, a seguito deflaiiivia di consultaziond & riunkoni

informative ha ritenute pianificare le seguent! misure di carattere generale, guake fattore uiteriore di ponderaciaone del rischig:

= Tratparenta

s Formansns

#  Montoraggso délle stionl conseguentl ai rilievl emersi;

= bppiormamento del Modello ex D.Lgs 231701 con Fattualizzazione del Regolamento disciplinare ad hoc;

= Aggiornaments di alcune procedure azhendadl con semplficazione @ rigenerazione delle stesse  perodicaments in
relazione alke riduitanze dal monitoraggio e suila base defla consultazione

. Sviluppo e intensificaions dell'informazionsformazione al personabe dipenderte in matena & Digs 23101 @

L190/2012 ¢ D.4gs. 33/201%; '

La realizrasions di tali miguwre dowrd essere realizzata coarenterante all'eveluzione crganizatha:

Si'ricorda che Fadorione del Plano & awenuta in data 3igennaio 2023 & ha consentito e sols ripropadisions del precedent
processi-che qul sano ridefiniti & meghs ndividisati starte b possibiita di integrazione fissata per il 31 marzo.

In ognd caso sl & riverato, preferbile lasclare inglterats la valutazione ded rischd effettuate in precedenza, al fine O corsentine
una rivalutazions selo dopo un opparmana maments di sppeafondimento formathng

Verifica su condanne per reati contrg fa pubblics amminbtrazions

Pracedure speckiiche per la gestione del contratti

Formazione Cogicl di compoartamenta

Diffusione tuteda del whistheblowing

Monitoraggio @ controlio nefle Aree in cui 5i sono fscontrati eventi seppur non dinettamante connessi ai processi aziendall
Obbligo di astenslone in caso di conflitto di Intenessi

= Acquisizions dtl_ig_r_dtl'rlarumnl i assenza di caute di inconfenbiith e incompatibiling

- - - -

v FOR

Prevista da specifiche disposizioni legisiative, la formazione in matena di etica, integrity ed altre tematiche inerenti
al rischio corruttivo resta sostanziale misura di prevenzione.che non pud non essere pianificata se si vuole una
programmazione adeguata.
Le FAQ Anace I'otiima esperienza delle precedent! edizioni ha determinato fa convinzione che vanng proseguite le
imiziative formative differenziate per contenuli @ livello di approfondimenta, in relazione & diversi rusli svolti & in
rapporto alle aree di rischia in cul operano.
Percid anche nel progette attuale 5i & progettata un'attivita formativa generalizzata che coinvolge tutta la platea
atiendabe compresi ALL @ OdV, con distinti percorsi pill specifici per Referenti, Informatori, Staff e Soggettl
aperanti nelle Aree particolarmente esposte alla corruzions,
Le modalita e | criteri di svelgimento dell'attivith formativa sono statl traspostl e descritti in una  Relazione-
Proposta vagliata, approvata ¢ sottoscritta dall'A.U. ¢ nelle schiede che seguono.
Alla luce deila normativa vigente & consapevoll degli obblighi cogenti dettati dalle linee guida dell'ANAC in merito
al'impiego di denaro pobblico, Feshorss & contenuto, peraftre totalmente rimborsato dal Fondo Formazione di
Fondimpresa.
La partecipazione all'attivita formativa verra attestata seconde le procedure standasd della societd che si scegliera
al termine dell’indagine di mercato riguardo alla proposta pit conveniente nel rapporto quality/ prezzo e saranno
consegnati gli attestatl, clascuno per ke ore seguite.
_— o M
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| Fondimpresa accantona, sul conto di claseuna azlenda aderente, una quota parl al 70% del contribute ,
abbligatorio dello 0,30% sulle retribuzioni dei propri dipendenti, versate @ trasferito al Fonds tramite 'INPS per |

le finalith & gli scopi previsti dallart. 118 defla legge 338/2000.

Arpac Multiservizi utilizza te risorse afuite sul proprio Conto Formazieng nel bempi stabiliti & per espletare tale
formazione obbligatoria song recuperate ke risorse in scadenzaaccrescendo | budget di guest’anno con b
disponibilith non consumate I'anno scprso.

Le risorse del Conto Formazone sono state destinate a finanziare 3 progettl formativi che assolveno tutth gli
| obblighi impeescindibili per legge che riguardanc i settori della Prevenzione.

| PROGETT! 2022-2023

e e e ———

ell‘grea tecnica operativa, relativamente alle strategie pianificate, & stata avviata la formazione |
approvata con Delibera n. 55 del 30/03/2022 “Formazione del personale per Forientamento alle
normative e direttive sulla “Green Economy” - Disposizionl {pubb. il 30/09/2022) individuata
anche come strategia per assolvere agli obiettivi di digitalizzazione e informazione tecnica- |
professionale.
Il secondo _progetto di formazione obbligatoria & in corso di svolgimento e si concentra sulla
“Sicurezza su impulso del RSPP ed approvato con Determina n. 69 del 28/11/2022 Determina a
contrarre per |'affidamento diretto del corso di agglornamento/formazione obbligatoria in
materia di sicurezza dei lavorateri, per | dipendenti dell” ARPAC Multiservizi s.r.l. - Smart CIG n.
Z9A38BBA49. (pubb | 30/11/2022).

07/04/2022 arphovaZiisl [ ABDTIGHE DEL DOCYMENTD “PIANG TRIENRALE DELLA PREVEMNNONE DELLA CORAUTIONE E DELLA |

TRASPARENZA 2002.2024" [pubb. sito AMS I 7/04/322) come attivith di prevenzione per i trienrio 2022- 2024,

il progetto di mia cura “Continua Il percorso sulle legalitd” & state approvato e pubblicata la Determina n. 42 |

del27/06/2022 “Determina & contrarre per Affidamento Diretto il Corso di Formazione Obbligatoria *

Anticorruzione & Trasparenza * per lanna 2022/23, per | dipendenti dell”Arpac Multiservizi S.R.L. - Smart Cig

M. 7bh364b280. (Pubb. Il 27/06,/2022).

Il programma sara realizzato con due step formativi sull'unico tema dellAnticorruzione ¢ della Trasparenta ed

abbraccka tutti | settor della legalith e le relative implicazioni che colnvolgono intera amministrazione e ka platea

dei dipendenti.

| eorsi programmati, coinvolgono Dirlgente, DdV, 244 dipendenti e si presentano molto articalati con 24 edizioni

& saranno dettagliati in due fasi ad unico contenuto informative, ma con focus per soggetti a staff del RPCT.

in ognl caso | corsi devondg necessariamente comprenders indicazion! puntuali al dipendenti sul Codice di

Comportamento adottato ex DL n, 36 /2022 (PNRR 2), motivo trainante del differimento deifinizio della

suddetta Formazione per ampliare i conteniutl a tale aggisrnarmento che tiene conto anche di eventi verificatisi in

atienda,

Mel progetto si & considerata anche la mission societaria per assicurare percorsh formativi conferenti alle attivita

svolte che insistano sulla rasparensa amministrativa con particolare riguarda all analisi dei processi aziendal utili

& rappresentare un guadro completo nocul intervenice individuando metodologie di gestione del rischio

corruttive & per la valutazions delio stesso nelie aree aziendsi.

il pacchetto formativo di guest'anne dowre inchedere anche la trattacions ol argomentl legatl alla Privacy

[D.ig=33/2013).

La metodologia applicata sarh appendice della comprovata precedente formaziene come seguito del precorso di

appuntamenti scanditi come un‘occasione di incontro, condivisione e confronto, costituenti spunti di riflessione e

suggerimenti per ottimizzare gli intéhventi protesi a migliorare la conoscenza del RFCT sul processi 2 16 attivits di
gestione del rischio corruttivo,

dettaghiato ed articolats, fa parte del tre programmati nel PPCT, adoltato con Delibera n. 22 del |

e
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Con la collaborazione dell’assistente responsabile e il supporto Informatico, saranno elaboratl del "calendas| di
farmazione™ resi noti per affissione in bacheca e cormunicazionl al persnnﬂe ooimvelto di walta in valta mells
singole edizionl previa disposizions di servizio a firma dell’a L.

Gl Incontri saranng programmati in moda da creare dassi o discenti con numero stabilito in presenza dalla societa
erogairice & con platea omogenea in relazione al fabblsogno formative ¢ classt on line per | fuorisede,

GL QBIETTIVI DELLA FORMATZIONE

Gh abletthi printipali delf'Aziche i Formazipne song finalizzatia ¢

reveming & cantrastase d rischio carnattivo con apprgfondimentl del contenuti dalle regole di compartaments azhendale [Codicg
di Comportaments Integrato -Sistema Disclplinare & sanzionatoris — Whistlehlower)

ensibilizzare alla lettura ¢ comprensione del Plano di Prevenzione dedla Corruzione e dells Trasparenta al fine di ridurre il rschio
cha Fillecits vengs cofmmetsa anche 1ol inconsapeeaimente,

SENTES

CONTENMUTI

¥ CODICE DI COMPORTAMENTO

Altra metododogla fondamentale nell' ambito della prevenzicne & i rispetto delle regole di Comportament.,

Comoscere come agire riveste un nasko Importante in un'amministrazione e il Codice costituisce bo strumenta principe per
regolane le condotte dei dipendenti.

Lart. 1 L n. 190/2012 ha sostituito Fart. 54 del D, Lgs: m 16572001, prevedendo, Fadozione df un Codice per clascuna
afmminidrarione, obbigatorio, che integra & specifica ¥ predetio Codice Generale,

Lart. 54 del Dulgs. n. 165/2001 anribulice all ANAL || potere di definire acriter], Bnee guida & modelll unifoomi per singoll
witorl o tipologle o amministratione ai find delfadozione delle singole regolamentaziond da parte di chascuna
amminirazione.

L'ANAC ha definito, con |a Delibeérs n, 75 del 24 otiobre 2013, le prime Unee guida In materia, rfvolte a tutte le
amminéstrazion & a seguito di una apposita riflessione generale sul tems, ha ftenUts MECassanio BManare muowi orentament
sulla base della riova normativa (La riforma del DPR 62/2013 DL 36/2022-PNAR Ikche AMS hi seguita come vademecum
indicative nella compliazions dille integrazionl adottate.

infatti, con || PNAR prevedends (s riforma del DPR 62/20131 legislatore ha Impasto alle Amministrazioni una maggione
attenzione sull’utilizro degll strumenti informatici & del social media da parte del propri dipendent], al fime oi tutetare la
propria immagine & guella dell’ Amministrazione di appartenenza considerato lo spaochio dei templ con Putilizze SETFPRE pid
rreasshin del kavors agie.

La chiave di leturs fomita consente di imtegrare i3 regolamentazions interna con le regole relativi alls protesione del dat)
personali, #lla digitalizzarione del processi e al rispetto degli adempimenti in materia di prevenzions dells corruricns @
Erasparenta.

Ecco perché anche Arpac Multiservidl ha adempluto al dovere normative pubblicando |3 Delibera n 21 del
9/03/2023 “adotiore integrazion| codice di comportamento del diperdenti 88 sersi & ger gh effetti del DL 386/2022,
convertito con modificazion dalla legge n, P9/2022 (pubblicsts § 10,/0%7202%) o differends | cord @ fermazions al fine di
ricomprendens e integrasion nells edizignl programmate.

e e———————————
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«  Decreto Legge m, 36 del 30 aprile 2022 fonte principsle del presente dovercso aggiornamento: AMS seppur & una societa
partecinata opportunaments 4 sdegus afle dispasiziont o cur oorbicole S0 ferta) Duigs. n 1652001 sggiormonds Fadettata Codioe of
Comportaments recante wltetice] i yrgant pr attuazions ded PMNER
mmmgdcmhmmwn-wma sl FEpls che contiand e ragide oo aguine peer £ I M aolls PA
Codice &l Compomamento AMS sdottate con delibera n.20 del 08 J05.2021 pubblicsto i 05.05.2022

Dptiararions Ansc n. 177 del 19 febbrato 2000 Lines guada in matera di Codicl & compomtamento delie ammindstragian pulbliche
Begolaments Privecy atiendale Defibers n. 31 del 24/05/M203 "Appeovarions del Regolamento sulls protezions delle persone fiviche
con iguarde al trattamento del datl persanali®. Mtusrione dells disposimonl contenute rel Regolamento UE a. EP90I016 (pubdilicsia &
RS 2023)

& & ¥ @

FIMALITA, DGEETTO, DESTINATARI

U'aggiormamento del Codice integra, ai sensi dell’articolo 54 7, del D. Lgs. n. 165/01, | doveri minimi di diligenza,
lealth imparzialith e buona condotta, gi individuati in quello precedente sottopasto ad approvazione dell'A, L.

Le doverose skstermazioni s applicana . a tutto || personale dipendente con contraito. 2 tempd indeterminalo,
nomché a tutti coloro i quali, a qualungue titolo, hanno rapporti con l socketd {Consulenti-Collaboratori-Fomitari)
al personale in posizione di comando, distacco o in prestito pressa le sedi ARPAL,

Megli atti di incarico o nel contratti di acquisizione defle collaborazionl, defle consulenze ¢ del servizl, 2 cura dei
responsabili, 5| inseriranno apposite disposizioni e spedifiche clausole per -assicurare i rispetto delle regole
adottate.

il Codice adottato ha rilevanza ai fini della responsabilith del regolamente disciplinare e, in caso di inosservanza
delle sue disposizion], potranno essere adottate le conseguenti misure disciplinar, ferma restando ka lorg natura
privatistica. :

.

« LA TRASPARENZA

DEELIGH] DI PURBLICAZIONE E TUTELA DELLA RISERVATEZZA

L"AMS ha assoito alla doverosa nemina del Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) in citemperania e in
applicaziene a quanto disposte dal regelamento [UE} 2016679 relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati persenall.

Per guesto Fattuazione delle misure riguardanti gh obblight sulla trasparenza sona contemperati con l'interésse
normativamente protetio della tutels della riservatezza, cib in linea con gl orientamenti legislativi nazionall e
comunitar onde evitare un'indebita diffusione dei suddetti datl ai sensi di quanto previste ali"art. 4 D.lgs. 33/13.

Tempistica della pubblicazion|

Laddave il Dd.lgs. n. 33/2013 non menziana in maniera esplicita ia data delle pubblicazione ¢ degli agglornamenti
dei dati di trasparenza, essi dovrebbero intendersi come tempestivi fart, 8“7}

Tuttavia Il concetto di tempestivit in concreto & applicato in AMS In senso relativo, owwero si sono fissati termini
secondo principi di ragionevolezza idonel ad assicurare, || rispetto deflo scopo della normativa di settore, la
continuitd, la céleritd e I'aggiomamento costante del sito stabilende una cadenza trimestrale, semestrale o
anruabe cosi come da Allegato 1 al Prano

Principia gells Sermpliticazion]
by virtis del principio della sempiificazionl gl obblighi di pubblicazione concernenti Fosganizzazione indicatl nel
D. Lgs. n. 33/2013 alfart. 13, co. 1, lett a) bl c}, d) s ritengono assoftl con la sola pubblicazione
dell‘organigramma e della scheda anagrafica.

Mentre si & sempre ritenuto non necessaria llindicazione dei recapiti telefonict e delle caselle di posta elettronica
dei dipendenti In quanto le comunicazionl di cul put e input azlendall partono e deveno essere recepiti
esclusivamente attraverso I'unica pec aziendale pubblicata sul sito.

| dati relativi 3l titofari di incarichi politich, afferiscono alla sola figura apicale Amministratore Unlco e sono tutti
pulbblicat ned tempi stabiliti,

Tutte e pubblicagione corrispondenti ai dati in formato tabeflare di cui alla determinatione n. 1310/ 2016 sono
nelle apposite sezioni di riferimento sul sito Islﬂullﬁﬂg & 5i giudicano adeguate @ lempestive

“
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RESPOMNSARILITA E SAMIION|

LU'lmpsservanza degli obblighl sulla trasparenza comporta Vapplicazione di  importanti  responsabilith |
armministrativa,e disciplinare, dirigenziale, nonché Fapplicazione di sanzionl armministrative,

Le sanzioni riguandanc tuttl | soggetti che sono tenuti a contribulre agll adempimentl & non solo il RFTC o
Forgano & indirizzo dascuno in relazione alke proprie attribuziond [Dirigentee ciascun responsabile che dove
fornire { dati da pubblicare- Referenti),

Al riguardo, si ribadisoe che B DULgs, 33/2013 prevede esplicitamiente che sono | Responsahill dei trasferimenti di
dati di Trasparenza a dover garantire il tempestivo e regodare flusso delle informazionl da pubblicare ai fini del
rispatto det termini stabiliti dalla legge ex artt. 43 =3 art. 46 47,

Il processo di attuazione di quanta previsto in matena di trasperenta prevede, altfe alfindividusrione def dati e
delle informaziond oggetio di pubblicazione, "adozione di misure organizzative volte ad assicurare |l rispetto della
legge e delle linee guida Anac che indicano contenuti, soggetti 2 tempi del flussi e le misure di monitoraggio
sulf attuazione degli obblighi stessi.

Tra ke misure organizzative adolttate, al fine di garantire un efficace perseguiments degli obiettivi PTPCT
| elindividuazione del responsabill nelAll1 AMS.

T R Tkl

SINTESLINTERVENTI DM AGGIORNAMENTOMEL SETTORE DELLA TRASPARENIA

Conformemente a guanto stabilito dafla normativa vigente, Il Rpet e U vertice aziendale hanno predisposto
Fallegato 1 al PTPCT, vademecum aziendale contenente 'elenco degfi obblighi di pubblicazione dowuti ¢
Findividuatione dei responsabill della trasmissione dei datl da pubblicare, nonché i contenuti degli obblghl e le
| fonti normative da cul discendono.

| Tale allegato che elenca anche la tempistica di aggiornamento, la decorrenza e la durata dell'obbligo di
pubbiicazione sulls base delle indicazioni dellAutorith, & ssttoposto a revisione continia nel tentative i
addivenire alriconoscimento definktivo delle pubblicazioni della Multiserviz,

1 " Adeguamento del sistemna di controllo _H'IEHI'IDMEMIF fini defa L23101
. Verifica su eventuali condanne per reati contro a pubblica amministrazione
. Procedure specifiche per la gestione del contratti efo alfidamenti

. Codich df comportarmento
" Tutela del whistleblowing
. ACcirsso civico

Maonitoraggio del rispetto dei tenmini di conclusione del procedimenti

s Obbligo di astensione in caso di conflitto di interess]
L] Acquisizione defle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilitd e mcompatibilith

........

INFORMAZIONE Al TERZI

Al soggetti aventi rapporti contrattuali con AMS in particolare fornitori, consulenti e soggetti esterni
alf organizzazione sono fornite a cura della Responsabile di riferimento dott. ssa R. Pacifico apposite
tnformative sulle politiche e le procedure in vigore per I'attuazione del PTPCT e del Modello ex D.Lgs.
231/01, sui contenut] del Codice di Comportamento, nonché sulle conseguenze che comportamenti
contrari alle previsioni aziendali o alla normativa vigente possono avere sui rapporti contrattuali.
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SINTES! DELLA PROGRAMMAZIONE
St riporta, val fine di semplificarne la lettura il riquadro riassuntivo delle metodologie programmate -

PARTE | PRIALE STRATEGIA DI PREVEMEONE LA TRASPARLNIL

RESROHNC DEGLE ORBLEHI D4 PUBBLCATIONE
REGOLARIZEATIONE FLUSS TRASPARENZA
AGCHRMAMENTO SISTIMATIOD DEL SITOE

DELLA SEDVIKE “SOCIETA TRASPARENTE"

TUTELS DEGL ACCESS

CHEFLESIONE DELLE COMINECATION] | AL
CHPEMDENTI)

In seguito afe. origicith riscontrate nel trasferimentd o dagi
relathv olls mappatury del processl & TS IECETE E realarata
I8 misurn B hoe, edhaduknds A Y Lo aENG Fspatte ia
e agiendale come supgorio  staff di riferense ded Rpet.

T ATIONE INFORMANDNE | FORMATIONE

S prnititn Fimplamenia defattiita formatia per tuthl |
dipendenti sul temi del'stica aziendale, legata afle singole
atinvith jwolte di clistune, con Fotil specifici pee |
Responsabill @ | Rofecentl afle scopo d mighcrane [a

LIk AREAC ML TISERYITAOCHE TATRASPARENTE s ke o Gkt . i

PAATE i) SEIR0NE PRIVINTIONE DFLLA CORRUTIDNE: T Y
DRIETTAVI ; GESTIONE DEL RISCHIO:
+  RADIONALIZZATIONE PROCESS ATTIVITA ANALEST» INDIVIDUA NN - VALLTAZIONT DI RISCHIO
# IMPLEMENTO ANSLISI CONTESTO INTERMNO CORAUTING
® GESTIONE DEL RISCHIC: STRATEGIE DY INTERVENTO E Matore  pulsante dolle poltiche ) prevenziome  defla
REGOLAMENTAZIONE ST '
® ATRONI DI PREVERDCGNET MERATE Per ogni anes dellariemdh shranno magho definiti | principali
»  PEGOLARIZEAZIONE SIETEME DI MONTORAGGED peooeisl asmadall, | reladid rleché di corvriome @ ke mitste di
& AGGHEEMAMENTO MAPPATURA RISCH| pevenzione adottate
»  ATTUAUZIAZIONE ~ INTEGRAZONE ~ im fal senuo 4 crcherh di sccrascens i nemens @ |s Donogoenza
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MULTISERVIE

MONITORAGGIO
METODOLOGIE DI CONTROLLO

Sulla scorta della recente attivitdh di controllo condotta dalla scrivente & stata implementata la
mappatura dei processi e rese note le attivita strategiche da porre in essere.

Come dedotto, tutta le fasi della gestione del rischio corruttive sono state rappresentata nei riguadri
schematizzati per semplificazione & immediatezza nei quali sono descritte ke caratteristiche
fondamentali delle attivitd svolte sulle quali 5i & individuato il rischio corruttive o si @ valutato e s
song. indicate le probabili metodologie di intervento.

Nel corsa del 2023, si prevede una ulteriore fase di assestamento delia mappa del processi con cul si
intende ottenere una standardizzazione delle attivita legate a determinati processi mappati e una piu
agevole misurabilita e ponderabilits del rischio favorendo la reingegnerizzazione delle strategie
deterrenti

ESITI MONITORAGGID ANND 2022

In base all’art. 1, . 10 della L. 150/2012, il RPCT ha Il compito di verificare I"efficace attuazione del
PTPCT @ la sua idoneita a prevenire il rischio di corruzione, anche al fine di proporre le modifiche che,
all'esito dei controlli, si rendessero necessarie,

Lattivita di verifica si & espletata nell’accertamento del rispetto delle misure preventive previste nel
PTPLT da parte della struttura aziendale

Il monitoraggio & stato impostato su due fash

= Monitoraggio di | livello _effettuato, su richiesta del RPCT, a cura dei Referenti per
Fanticorruzione Coordinatori di Aree che ognl sei mesi e complessivamente nell’anno di riferimento,
trasferiscono i risultati di verifiche di attuazione a mezzo di relazioni descrittive per Vinformativa
necessaria sulle attivita e suglt adempimenti svolti n tema di trasparenza e anticorruzione.

<+ Maonitoraggio di Il livelloa cura del RPTC, con coinvelgimento dell'OdV per la presa d'atto delle
dichiarazioni degh uffici.

5i sono effettuati, altresl, controlli in merito agli adempimenti sulle pubblicazioni avwenute sul sito
della Societa nella sezlone Societd Trasparente e aggiornate e sottosezioni attualizzando i dati per
gquanto di conoscenza,

IN SINTES!

Med corso del 2022 sono state acquisite dichiaraziond di assenza di conflitti d'interesse dall'unico dirigente internc
che riveste Fincarico di Amministratone Unico, ma 4 & prestata attenzione alle dichiararioni attinenti agh incarichi
esterni soprattutto per consulenza e difesa legale.

La scrivente RPCT ha proposto un aggicrnamento della procedura di gestione def conflittl, anche alla luce del
nuovie Codice di comportamento.

Sono state acguisite le dichiarazioni di inconferibilitd ¢ incompatibilitd dell' wnico Dirigente

Tuktl | conswlent! esternd hanno rilasciato la dichiaracione sull' insuisistensa delle cause di ncompatibii.

La scrivente RPCT ha effettuato un controllo capillare in ordine alke nomine deliberate.

Acquisite le dichiarazionl dd inconferibifita in caso |:|| nuowl incarichi e incompatibflita e verificate a camplone sul
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Mel corso de| 3032 sond state nominate n, 2 Commissioni | cul componenti hanno regolarmente rilasgato la
dichiarazione di incompatibiita ai sens! degli artt. 46 & 47 del DPR n. $45/2000, in conformitd a guanty previsto
datf'art. 77, commi 4, 5 &6 & defl'art, 42 d.lgs. n, 50/2016, :

La socleth mon opera sulla base di Patti d'integritd che in ognl caso sarebbero eventualmente inseritl negll atel
di gara & sottoscritti dai concorrentd in occasione di tulte le procedure.
Sl auspica inserimanta @ sottoscrizione del patti d'integrita da parte ded cancorrenti nelle gare piu impartant|

Sul punitg 5l ribadisconso le posizioni dell'Organo di indirizzo come da dato trasmesso e stigmatizzato ned Plana
adottato,

Man sono state rinvenute segnaladonisulla plattaforma.

L"Autorits ha patrocinato diverse inighative di studio e fermazione finalizzate alla promozione
Ceella eulturs defls legalind
Ridure la conflittualita
Qualificare gd efficlentare b risorse patrimonial
Himrare il [pealln delle risorse in

5 sond avviate attivita per lo sviluppo standard del processo,
Si auspica un implements sul processo dl Viglanza sul contratti .

GnipE—

IL MODELLO D.LGS. 231/01 ARPAC MULTISERVIZI SRL

MISURE ORGAMIZZATIVE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E PER LA TRASPARENTA

| Levoluzione giurispredenziale volta a confermare 'assoggettamente delle societd a capitale pubblico: al sistema
generale del doveri & delle responsabilita previste dal dritto socetario, & culminata nella sentenza Sez. Il Penale
. Cass, n. 2869972010, che ha affermate il principio dell*applicabilita a tali societa delie dispositioni dettate dal
D. Lgs. 231,/2001 (istitutivo responsability amministrative degll enti per | reatl commesst med lora Interesse dagli
armministrator odai boro sottoposti).

L'Arpac Multiservizi s partecipata in house providing dell’Agenzia Regionale Arpa Campania si & dotata del
Modeflo 231/01 gla nel 201%9allegando 3 desto un Risk Assessment di natura non 3000 cornuttiva, ma di carattere
piii ampio a fronte del guale sono stati stabifiti protocolll ¢ procedure operative deflattive del comportamenti o
feniameni corrutthi.

il hiog 231 AMS & composto da una parte generale ove viene descritla la realls adlendale ¢ le precipue allivita
swolte, noachd & ynd specidde (oon aflegati] dedicata alla descrizione del processi azlendall & rischio 2 ala
defintzione del principi di condoita e dei divieti in cul flessibimente vengono inserite dl wolta in volta nel tempo
e regolamentaziond e e normative inferne,
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L"ELENCO DELLE PROCEDURE DI BEST PRACTICES

Il Sistema di controllo interno 51 affida alle procedure previste come deterrente dei reati di corruzione
e altri comportamenti illeciti che sono state adottate e pubblicate sul 5it0 nella sezione di riferimento
% esorta ad attualizzate quelle obsolete ed a trascrivere le prassi seguite in documenti formali che
vanno adottati per rappresentare all'esterno lé buone pratiche aziendali e facilitare | meccanismi di
monitoraggio e controllo.

PROCEDURE

Procedura per la segnalatione degli illecit] & deBe megolaritd « c.d, whistinblowing -Delibarazions n, 18 ded 17/03/3022
egato A “Manuale Oparative Tutela Segnafante” cd. whistieblowing - Deliberazione n.18 del 17/03/2002

Procedura organizzativa per Fa werifica del Green Pass per Maccesso ai luoghi di lavoro.

Contrasto e contenimento del d¥fonderst del COVID-19 Disciplinare per i funzionamento del servizi e Nosganizrazione

del personabe - Bocuments integrathen del DVR per Fapprofondimento del rischio bodogico da COWID-19 - proroga

delle misire dal 08,05/2020 al 31,/05,/2020

hisure organizmatve per il contrasto & il contemsmento del diffonderss del COWID-19 — Walutazions del rschio &
partamento da tendre da parte del dipsndenti

Procedura disciplinare Approvate con Del. n™ 4 I 28/06/2019

Ernissanne & pestione di procedura & istruzione aperative
Gestione del progetio feonico @ del gervizi tecnic
Predisposizione, invio & acqussizione certificati medici
Leygistica

Utz ro awto azserdall

REGOLAMENTI

Song presenti e facilmente consultabili sul sito § seguenti regolamenti

] Regolamenta Privacy

Fegolamento per la segnalazione degli ilecitl e delle irregolarita - ¢.d. whistleblowing
Disciplinare per il funzicnamento dei servizi ¢ I'organizzazione del personale
Regolamento per il conferimento di incarichi, costituzions albo consulenti e short st
Regolamento per l'utilizeo ded sistemd informatici

Regolamento ferie solidali

Regofamento fornitwre e beni di servizi ARPAC Multiservizi

REGOLAMENTD DA ATTUALITTARE

Regotamento disciplinare con sistema sanzionatorio gia programmeato come politica di prevenzione
in precedenza & non ancora definito

Tutti H.einlmmu i 1t Procedure sono pubblicati sul sito aziendale nells serione Societd Trasparente —
Sottosezione Attivitd e Procedimenti e pianfficato nel triennio futuro Mattualizzasione di alcune procedurs ¢
Fadozione di altre programmate come metodologia deterrente alla ilfegalita (come nefla spede la definitiva
stesura della procedura degll acquisti).

Tea le procedure di best practices, giova citare la proceduralizzazione di attivits che consentono il corretto
adempimento di tutti gh nhblighi sulla trasplrenta & sulla verifica defle dichiarazion! sulla insussistenes delle
couse di incompatibilith e inconferibifith di cul ai D.Lgs. 33/2013 e D.Lgs. 39/2013
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ASPETTI DI NATURA GIUSLAVORISTICA E ORGANIZZATIVA
PIANIFICATIONE LAVORD AGILE
A causa dell’emergenza sanitaria si & reso pecessario un massivo ricorso allo svolgimento della
prestarione lavorativa non in presenza, genericamente ricondotta al lavoro agile, oggi prerogativa
generale del lavoro subordinato determinato @ indeterminato sia pubblico, che privata.
Le amministrazioni 51 sono dovube confrontare concretamente con questa modalitd organizzativa di
lavoro disciplinata gia da tempo nel nostro Ordinamento, scoprendone punti di forza e di debolezza che
sono stati messi al centro di un ampio e diffuso dibattito,
Con la fine della stato di emergenza in esecuzione al Decreto Ministeriale del 2020 sono state divulgate
le Linee Guida sul Piano Organizzativo del Lavoro Agile (Pola), cul tutte ie Pubbliche Amministrazioni
devono uniformarsi, fornendo cartelll di modifiche dell’organizzazione e soluzioni tecniche per le
pianificazione di settore,

Riferimenti Normativi

o Art. 14™ Lin, 124/2015, mod art. §7-bis co5 D.L. 17 n. 18/ 2020, convertito in L, n. 27/ 2020.

Art. 263 ™ lett, a) D.L., n. 3472020 convertito In L., n. 77/ 2020.
Art. 11-bis ® letL a), b} e ¢}, 0L 22 n. 52/2021 convertito L 17, n. B7/2021.

&  Linee gulda ANAC sul piano organizzative del lavoro agile.

# La Risoluriond del Parlaments europeo del 13 settembre 2016, che definisce lo smart working in modo maito
chiara come un nuevs approccio all’organizzazione del lavoro basato su una combinazione di fessibilith,
autonomia e collaborazione,

Art 14 n, 124/2015 mod, art. 263 D.L n. 342020

vademecum predisposto dall’Agenzia per I'italia Digitale (AgiD)

CHrettiva 12020 “Misure incenthvanti per Il ricorso 8 modalita fessibili di svolgimento della prestazione
laworativa”

| & Dirattiva 272020 “Indicarioni in materia 4 contenimento e gestione dell'emergenza epidemiologica da
COVID-19 nelle pubbliche amministrazioni”

& Circolare 17 marzo 2017, n. 172017 "Misure minime di sicurezza ICT per le pubbliche amministraziond”

LA SCELTA DI ARPAL MULTISERVIZI SAL

Il Direttive di AMS hz optato per dotarsi dl Un Regolamento del Lavoro Aglle che cristallizza e
stigmatizza le modalith attuative dello stesso, prevedendo che | dipendanti possano avwalersens ¢
garantendo ampia tutela da penalizzazioni al fini del riconoscimento i professionalita.

In questo modo s rispettano le disposizioni e defiberazioni dell'Autorita Nazionale Anticorrutione che
hanno previsto lintegrazione del documenti programmatici contemplati dal D.Lgs. 150/2009 e dafla L.
190,/2012 in un unico decumento al fine di calibrare le misure di prevenzione della corruzione con le
misure organizzative volte a garantire una migliore funzionalita e efficienza.

Lz socletd ha mosso un'analisi preliminare 3l fine di individuare eventuali elementi ¢riticl che possong
gstacolare I'lmplementadione del lavoro aghe In tutta o in parte deila struttura oggetto di analisi, oltre
che di-eventusli fattori abilitanti che potrebbera favorirne |l successo valutandone | vantaggl e svantaggl

+HEEEI_,AMENTG AMSE PER IL LAVORO AGELE -SMART WOREKING

Tenuto conto delle esperienze concrete di suctesso durante | lockdown forzati, anche ned sethore privato e della
diffusione dellistituto a livello nazionale con provvedimenta AU - Delibera n. 23 del 20/03/2023 Adorione del
fiegolamanto per la disciplinag del lavoro agile — Smart Working (pubblicats B 20,/03/2023), Arpac Muttiserviai sl
ha adottato ena peculiare normativa Interna chie discipling le modalits del lavera agile.
Il documento definisce le misure organizzative, i requisitl personali & tecnalogici, | criteri & gli strumenti di
ritevazione e di verifica periodica delle attivita prestate da remata.
L'adoziene del regolamento di settore & stato preceduto da un'atbenta analisi sulla:
Salute organizzativa: ovvero & stale osservata 'organizzazione reale ded lavore e stilata una magpatura del
processi e delie attivitd Mnabizzata alf*eventuale indidduazione di guelle che non possono essere svodie secondo e
mgdalith da remateo,
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Salute professionale: ovwero utile indagine per riconoscore | lavaratos in possesso & deferminate competense che

possang eipietare il lavord tn modalind aglie per eisere in possesso di

»  compelenie organizeative . capacits di taverare per obiedtivi o progetti, capecitadl aulo-organiziarsd

= compelenze digitall; capasila i ulifrzare lelecnalogie).

Ligaplisi & ulile 8 stabilive anche ia progetiapone ol adeguatl percors! gl formazione leddove fe competenze

abifitanti non siang sufficientemente diffuse.

Sajute digitale: I"amminisirazioneg dove valulare di sviluppane | soguenti glementi:

e dizponibilid di accessl sicurl capacith di "contervibone” del datk:

= digponibilith alia digitalizzazione e compatibdits dl soberionl e sistemi  Informatich, telematic e di
leleconmiuneCaTIoNE, atluaimente in uso,

Salute economice-finanzlarly: Mamministrazione ha effelieato uad valulasons del costi ¢ degli investimenti, oltre

che delle relative fonli di copertura economica @ finanziarla, infrastruttune digitall funziesall &l lavoro. agile

soffermandasi sul risgarmio di spete che ne deriel dalPapplications della dEEI:.a rvetodalogha.

OSSERVAZION! FINALL RPCT

s e o

Il RPCT assolve alla normativa vigente (al sensl ‘art. 15" L 190/2012 mod. art. 41 D.Lgs. nﬂ?..l'l-l}lE] con solerzia
& rifevisce alPAL. sull'attivith svolta in relazione aif'incarico conferito com note circolari e relazionl oltre ai
confront in riunioni strategiche informative.

5i ausplca nel triennio successhvo I3 realizzazione degli oblettivi di regolarizzazione programmati anche alla [uce
del sistema sanzionatorio elaborato da ANAC ultimamente ingrente alle sanzioni amministrative pecuniarie e
interdittive connesse al proprio potere di controlio esercitato nefl'ambite della contrattualistica pubblica come
discipdinata dal D. Lgs. 18 aprile 2016, n. 50,

tel sisterna ¢ data evidenza soprattutto al regolamento recante |3 nuova disciplina merente la Viglanza
collabarativa, attraverso col Anac intende dare phl possibilita alle stazioni appaltanti di utifzzare tale forma di
suppofto per indire gare, appaltl e procedere con laverl e forniture anche con soglie di minore entitd e alle
modalitd per aisolvere aghi obblighi di trasparenza e integrith circa Pattestazione, da parte degli Crganismi
indipendenti di valutazione delle performance (OiV) prevista dall’art, 14, co. 4, lett. gh, del Dulgs. 27 ottobre
2009, n. 150.

Mellambito delf'attivith di monitoraggio la scrivente RPCT sb awwalsa di informatori in ordine al personale che
opera a supporto sulle sede del Socko ARPA in virth della facolta di awvvalersi defla collaborazione di alcund
dipendenti non necessariamente reférenti.

Le criticith rilevate nell"ambito della propria attivita di controflo sono state evidenziate all'internc della relazione
annuale e sono oggetto di tempestiva valutazione al fine di individuare la pid opportuna riscluzione.

Per quanto riguarda le misure dif monitoraggio e di vigilanza degli obbdighl di trasparenza, si richlama
integralmente quanto specificatamente indicato nel capitolo 6 Societa Trasparente

Resp. della Prevenzione
defla Corruzione e della Trasparenza
avw. Angela Pesce

A

AAFAL Moulthoreid §orl
i Musdea Poaggiaresle 61 = Centig Polilunzionale INAIL Ed. & - BO143 RAPOL
Tel «38 081 DS01461 Fau. +38 O8] CA0145H
FEC MgrEono s @it arparmuiiaennrlly - Mol gegrpeomale@arpacmuliacvds)i

PR SRS LA Faging 11



